


1 | INTRODUGAO

SOBRE O RELATORIO

GRI 2-1, 2-2, 2-3, 2-5

Em 2023, publicamos o

nosso terceiro Relatorio de
Sustentabilidade. A divulgagdo
desta informacdo é parte

Considerando a relevancia da divulgacao da informacao de sustentabilidade
e a crescente importancia deste tema para o Grupo e respetivos stakeholders,
publicamos em 2023 o terceiro Relatorio de Sustentabilidade do Grupo BEL.

A divulgacao desta informacao é parte integrante do caminho que propomos
para a sustentabilidade, permitindo-nos refletir sobre as medidas e acoes

integrante do nosso caminho implementadas nos Gltimos anos para mitigarmos 0s N0ssos impactes,

identificando oportunidades de melhoria do desempenho do Grupo em

para a sustentabilidade,
permitindo-nos refletir
sobre as medidas e agdes matéria ambiental, social e de governance.
implementadas nos
iltimos anos.

Este relatorio foi elaborado de acordo com as normas da Global Reporting
Initiative (GRI Standards). A respetiva estrutura e contetdos teve por base

a revisao da materialidade que efetuamos em 2022. Neste documento
apresentamos a forma como abordamos a sustentabilidade, como é integrada
no negocio, promovendo a transparéncia face ao nosso desempenho ESG — Environmental, Social and Governance —
reforcando também o compromisso que assumimos para com os temas de sustentabilidade mais relevantes para o
Grupo e para 0S nN0ssos principais stakeholders.

O Relatorio de Sustentabilidade 2022 do Grupo BEL, S.A. (adiante designado por Grupo BEL) abrange as empresas
listadas no Anexo 5.1, nomeadamente as empresas com atividade em 2022, e sobre as quais detemos a maioria do
capital e o controlo operacional. O Relatorio, com periodicidade anual, compreende o periodo entre 1 de janeiro
e 31 de dezembro de 2022 e tem uma periodicidade anual.

Esta divulgacao foi verificada externamente pela empresa PKF & Associados, SROC, Lda, para um nivel de garantia
limitada de fiabilidade, cujo relatorio podera ser consultado em anexo (Anexo 5.7). O documento encontra-se disponivel
em www.grupobel.pt, podendo qualquer esclarecimento ou sugestao ser encaminhado para a Head of Sustainability do
Grupo BEL, Raquel Santos, através do contacto raquelsantos@grupobel.pt.
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1 | INTRODUGAO

1.1 | MENSAGEM DO PRESIDENTE

GRI 2-22

Marco Galinha, Fundador e Presidente do
Conselho de Administragao do Grupo BEL

O CAMINHO DA SUSTENTABILIDADE

Este € o terceiro relatorio de sustentabilidade do Grupo BEL, um documento
que demonstra 0 nosso empenho e compromisso para com uma estratégia
empresarial inovadora e inclusiva, assente num empreendedorismo
socialmente responsavel, em harmonia com a comunidade e focada em gerar
e acrescentar valor social.

Continuamos a desenvolver a nossa atividade percorrendo um caminho
alinhado com o cumprimento dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel
(0ODS), num esforco permanente de contribuir para a Agenda 2030 das
Nacoes Unidas.

O ano de 2022 representou uma corrida de 100 metros feita em sprint
naquela que é a maratona da Sustentabilidade neste Grupo.

Com a formalizacao da Comissao ESG e a concretizacao de parcerias com
stakeholders fundamentais nesta matéria, definimos eixos prioritarios,
construimos um plano de acao e delineamos um percurso para responder aos
principais desafios da nossa empresa.

Reconhecemos que as nossas operagoes de logistica e distribuicao tém

um forte impacto no ambiente e, por isso, a reducao do nivel das emissoes
geradas foi o primeiro passo que demos na linha da partida. Ao longo deste
caminho queremos ser mais ecologicos em todas as vertentes, mais circulares,
queremos promover a descarbonizacao nas nossas operagoes e no ponto
otimo ser neutros em carbono. Temos feito um percurso muito positivo neste
sentido, designadamente ao nivel da eletrificacao da nossa frota, na reducao
do consumo de eletricidade e no aumento da producao de energia renovavel.

Sabemos também que a diversidade de areas de negocio constitui nao so
uma oportunidade para as nossas Pessoas, mas também um desafio

para a governacao e por isso dedicamos recursos a definir novas medidas
de gestao que apostam na valorizacao profissional e na criacao de uma
cultura de empresa.

Estamos certos de que, qualquer que seja 0 caminho a percorrer, nao nos
vamos afastar do nosso proposito inicial: criar valor, com valores.

A Responsabilidade Social foi mais um eixo prioritario em 2022.
Estabelecemos novas parcerias, reforcamos a relacao com stakeholders,
criamos formas de reporte e de divulgacao das nossas acoes, num sinal de
partilha e de transparéncia que é fundamental quando se assume este rumo.
Queremos gerar valor social e sabemos que este € um caminho que se faz

em equipa e por isso consolidamos os critérios para a atribuicao de apoios e
queremos estar mais proximos das populacoes, principalmente das que vivem
perto das nossas empresas.

Neste relatorio esta refletida a evolucao do nosso desempenho nas trés
dimensoes ESG — Environmental, Social & Governance — e podemos afirmar
que a adocao destas praticas teve um impacte fundamental nos resultados
financeiros, bem como, no volume de negbcios alcancado em 2022.

Neste documento apresentamos todas as iniciativas e os resultados gerados
pela nossa atividade, comprovando que este ano foi sem divida um periodo
de consolidacao deste novo modelo de governance, um modelo adaptado aos
dias de hoje e as necessidades que sao de todos: a preservacao dos nossos
recursos hoje, salvaguardando o amanha.
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Os valores da Sustentabilidade sao cada vez mais transversais a todas as
empresas para que o impacto positivo que geramos seja multiplicado pelo
crescimento do nosso negocio. Em 2022 o valor dos impostos, diretos e
indiretos, entregue ao Estado foi de 14 milhoes de euros. Este valor nao
representa apenas o cumprimento das nossas obrigacoes fiscais, mas
sobretudo o nosso contributo para a economia nacional, num periodo
fundamental para a sua recuperagao. Representa também o enorme esforgo
de investimento em novas areas de negdcio que permitem a criacao de
riqueza e de emprego para o pais.

Como comecei por referir, estamos conscientes de que a sustentabilidade é
um longo caminho. Acreditamos que, ao integrarmos os ODS como dimensao
essencial da nossa pratica empresarial, estamos a construir um referencial de
comportamento ético que modela toda a organizagao, desde as equipas aos
procedimentos, e, no final, o que construimos para as proximas geracgoes.

As nossas metas nunca estarao esgotadas, pautamo-nos por ambicionar fazer
sempre mais e melhor, de forma a superarmos, de ano para ano, 0S N0ssos
proprios objetivos. E este 0 nosso designio. Para isso esperamos continuar

a contar com a conflanga, o empenho e a dedicacao das Pessoas que fazem
parte desta nossa organizagao, assim como com 0s nossos stakeholders,
clientes e fornecedores, pilares determinantes para o sucesso deste Grupo.

Obrigado a todos!
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2 | O GRUPO BEL

2.1| O ADN DO GRUPO BEL

O Grupo BEL integra um conjunto de empresas que desenvolvem a sua
atividade em diferentes areas de negocio: da Logistica e Distribuicao

a Engenharia Aeroespacial, passando pelo Imobiliario e pela IndUstria.
Atuamos em diversos mercados e estabelecemos relagoes com multiplos
stakeholders e parceiros que cada vez mais nos acompanham no crescimento
do Grupo. Abracamos essa diversidade como uma oportunidade de
crescimento sustentavel, de enriquecimento da nossa cultura institucional e
de valorizacao inclusiva.

A nossa identidade resulta dos principios, missao e valores que assumimos
desde 2001, 0 ano da fundacao da primeira empresa do Grupo. E al que esta
0 nosso ADN.

Definimos, desde cedo, a nossa missao em torno de um proposito que nos
orienta: “criar valor, com valores”. A nossa missao incorpora, assim, um
compromisso que apenas se consegue cumprir entrelagando as diversas
dimensoes que conformam a nossa atuacao — economicas, ambientais,
sociais e de governance — como partes integrantes de um paradigma
holistico de sustentabilidade.

Este compromisso encontra-se alicercado num amplo conjunto de valores que
internalizamos como 0s nossos referenciais e que procuramos projetar em
todas as nossas decisoes.

A nossa matriz de identidade tem nessa materialidade um suporte para a
criacao de valor a longo prazo, constituindo, nao menos, um benchmark
axiologico para a reflexao critica sobre a nossa atuagao e 0 nosso impacte nos
stakeholders com quem nos relacionamos.

Os nossos valores espelham o0 nosso compromisso em matéria de
sustentabilidade e responsabilidade social e sao um ponto de encontro de
parcerias que estabelecemos para o cumprimento das metas e objetivos que
tracamos nessas areas.

Ao definirmos os valores que nos orientam, assumimos também uma ética de
responsabilidade e o dever de prestarmos contas sobre como atuamos.

Os nossos valores sao 0 N0sso bem mais precioso; por isso, implementamos
um modelo multinivel de monitorizacao permanente para promover uma
atuagao integra e responsavel e identificar e corrigir eventuais fragilidades.

Todos estes valores constam do nosso Codigo de Etica e Conduta.

Este documento constitui a Magna Carta da nossa atuacao empresarial e
tem na sua base os principios do Pacto Global das Nagoes Unidas e os
Principios Orientadores da ONU sobre Negdcio e Direitos Humanos.

Para além deste patrimonio imaterial, todos 0s nossos valores e principios
sao “principios de acao”, encontrando-se, por isso, entrelacados com as
preocupacoes ESG que sustentam os processos de tomada de decisao.

Eticae

Responsabilidade

Cooperagdo
e Partilha

Respeito e

Igualdade

OS NOSSOS VALORES

Integridade e
Honestidade

Empreendedorismo
e Inovagao

Confianca e
Compromisso

Transparéncia
e Rigor

Iniciativa
e Espirito Critico

Responsabilidade

Ambiental e Social
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2.2 | O NEGOCIO

OS SETORES EM QUE ATUAMOS E ONDE ESTAMOS PRESENTES

GRI 2-6

Fundado em 2021, o Grupo BEL agrega um universo de 88 empresas com
presenca reconhecida nos mercados nacional e internacional.

Em varios pontos do pais temos
empresas com equipas especializadas
que, diariamente, desenham,
produzem e comercializam produtos
de elevada qualidade para os
mercados nacional e internacional.

BEL _
INDUSTRIA

—BELDmmbucm‘m
@ Portugal

0 Grupo BEL tem uma experiéncia
de 21 anos na area de logistica. Com
mais de 20 000 pontos de venda as
nossas empresas estao empenhadas
em servir com seguranga e eficiéncia
os seus clientes.

BEL _
LOGISTICA

MOUNNT

FLUGRAPH |

Em expansao e em consolidagao,
projetamos novos projetos
imobiliarios contribuindo para o
desenvolvimento urbano e para o
tecido social da comunidade.

BEL
IMOBILIARIO

@tivespace inovaw#irks
6 GRUPO BELRED

Ainvestigacao, o desenvolvimento e

a transicao digital assumem-se como
fatores fundamentais na diferenciacao
das nossas empresas. Pela construgao
de um futuro sustentavel para as
proximas geragoes.

BEL
INOVAGAO

Valorizamos a histéria e

0 patrimonio nacional e o valor
da informagao na construgao da
identidade do Pais.

BEL .
COMUNICAGAO
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2.3 | A NOSSA CADEIA DE VALOR

GRI 2-6, 2-28

No Grupo BEL, temos presente a importancia do nosso papel na promocao da
Sustentabilidade ao longo da nossa cadeia de valor. Nao existimos sozinhos
e o desafio do desenvolvimento sustentavel é tarefa e responsabilidade
partilhada com todos os nossos stakeholders. Numa perspetiva outside in,
valorizamos as expectativas das partes interessadas — ONGs, Entidades
Publicas, Comunidade, Fornecedores e Clientes — quanto a uma atuacao
empresarial sustentavel, o que envolve dialogo, envolvimento e reflexdo
conjunta; numa perspetiva inside out, procuramos também influenciar

0S n0ssos stakeholders através da nossa atuagao nas dimensoes ESG —
Environmental, Social and Governance.

A nossa atuacao diversificada em varios ambitos de negbcio no setor privado

resulta num relacionamento com fornecedores e clientes muito diferenciados.

No entanto, apesar da diversificacao dos nossos negocios e das suas
refracoes na cadeia de valor, notamos que a mesma é ainda particularmente
influenciada pela atividade de distribuicao e logistica.

Em 2022 esta atividade registou cerca de 328 M€ em volume de negocios,
representando mais de noventa e cinco por cento do volume de negdcios
total do Grupo. Esta & uma atividade exclusivamente exercida em Portugal
Continental e com maior concentracao na regiao centro do pais e na grande
Lisboa e Oeste. Os nossos principais fornecedores sao primordialmente
empresas multinacionais, sendo 0s nossos clientes sobretudo pequenas

e meédias empresas que operam no segmento de food & beverage.

A nossa cadeia de valor assenta, igualmente, nos nossos stakeholders
internos. Desde o estabelecimento da Comissao ESG que as preocupacoes
ambientais, sociais e de governance internas tém sido uma prioridade,
levando ao desenvolvimento e adogao de um plano de acao para guiar

a atuacao do Grupo nestas tematicas.
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2.3.1| OS NOSSOS STAKEHOLDERS

GRI 2-29

As relagoes que desenvolvemos com os stakeholders e o seu envolvimento
no processo de criacao de valor com foco na sustentabilidade sao
fundamentais. Procuramos manter um dialogo aberto, continuo e
transparente com todos, reconhecendo a sua importancia na cadeia de valor.

Os objetivos que nos propomos atingir demandam essa interacao, derivando
num processo continuo de aprendizagem e partilha de conhecimento que
permite a evolucao da forma como atuamos. Ao nivel dos stakeholders, o
Grupo BEL tem vindo a reforcar as parcerias com o intuito de fazermos mais
e melhor em matéria de sustentabilidade. A partilha de experiéncias através
da participacao em programas de formacao, projetos comuns ou programas
aceleradores permitem abordarmos os desafios ambientais, sociais e de
governance de forma mais consistente, gizando impactar positivamente
todas as partes interessadas — internas ou externas, publicas ou privadas,
nacionais ou internacionais.

No Grupo BEL, identificamos os stakeholders relevantes através de uma
avaliacao anual ao nosso processo de mapeamento, segundo critérios de
selecao previamente definidos, conforme a segmentagao de cada um na
cadeia de valor. Na identificagao dos stakeholders, internos e externos,
aplicam-se os critérios de influéncia e de dependéncia, que analisam o
impacte/poder de decisdo que o stakeholder tem sobre a nossa atividade,
isto é, a capacidade de influenciar a concretizacao de objetivos estratégicos;
e o impacte/poder de decisao que temos sobre 0 mesmo, respetivamente.

|—|—| Conselho de
8 8 8 Administracao

Conselho
Consultivo
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Comissao ESG
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7
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Humanos 8

&

Servicos
Partilhados
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Como parte integrante do processo de identificacao dos nossos stakeholders,
produzimos uma matriz de importancia e influéncia através da qual os
stakeholders sao segmentados em quatro grupos, nomeadamente:

- Fulcrais para a atividade e sustentabilidade da organizacao;

- Relevantes para o sucesso da atividade, mas com pouca influéncia no
desempenho da organizagao;

- Menos relevantes para a atividade, mas podem exercer uma
influéncia significativa e;

- Pouca influéncia e importéancia reduzida.

0 envolvimento com 0s nossos stakeholders é fundamental para a criacao e
partilha de valor a longo prazo. Por isso, preocupamo-nos em manter essas
relacoes de acordo com a mesma logica, criando e reforcando esses lagos.
Tal envolvimento pressupoe comunicacao e esse processo &€ também

dinamico, multifacetado e realizado através de diferentes formas de interacao.

Anualmente, no Grupo BEL, realizamos uma auscultacao aos stakeholders,
internos e externos, mais relevantes, por meio de questionarios e/ou
entrevistas, de forma a identificar os temas materiais com impactes mais
significativos, positivos e negativos, que temos na economia, no ambiente

e nas pessoas. Adicionalmente, o envolvimento com 0s nossos stakeholders
& também reforcado através de variados meios de comunicacao, ajustados as
necessidades e perfis de cada grupo de stakeholders.

importancia baixa— alta

influéncia baixa — alta

MATRIZ DE IMPORTANCIA E INFLUENCIA
DE STAKEHOLDERS

v

IMPORTANCIA E INFLUENCIA

- Conselho Consultivo;
- Comissao Etica;

- Comunicagao;

- Parceiros.
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STAKEHOLDERS

- Conselho de Administracao;

- Comissao ESG;

- Compliance;

+ Recursos Humanos;

- Servigos Partilhados;

- Clientes e Visitantes;

- Fornecedores de produtos e servicos.

- Comunidade Local.

- Entidades Oficiais e Governamentais;
- Media.

21
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FORMAS DE ENVOLVIMENTO COM OS STAKEHOLDERS

STAKEHOLDERS INTERNOS

STAKEHOLDERS EXTERNOS

p QUEM SAO

- Conselho de Administracao;

- Conselho Consultivo;

- Comissao ESG;

- Comissao de Etica;

- Departamento de Compliance;
- Comunicacao;

- Recursos Humanos;

- Servicos Partilhados.

COMO NOS
% RELACIONAMOS

- Questionarios e inquéritos
de auscultagao;

- Plataformas de
videoconferéncia;

- Assembleias;

- Relatorios;

- Email, contactos diretos;

- Newsletter;

- Redes sociais;

- Partilha de pastas digitais.

/ o
PREOCUPACOES E
ﬂ TOPICOS LEVANTADOS

- Modelo de governance com
foco na sustentabilidade;

- lgualdade de género;

- Salde e educacao;

- Cultura e proposito
organizacional;

- Capacitacao;

- Alteragoes climaticas.

@ 0 QUE ALCANGAMOS

- Criagao da Comissao de ESG
e reorganizagao da
estrutura de sustentabilidade;

- Canal interno de denincig;

- Plano de beneficios para
colaboradores;

- Newsletter mensal;

- Complemento salarial
extraordinario e politica de
aumento salarial;

- Iniciativa de aniversario;

- Reforco da autossuficiéncia
energética e frota elétrica.

- Clientes e Visitantes;
- Fornecedores de Produtos

e Servigos;

- Comunidade Local;
- Entidades Oficiais e

Governamentais;

- Parceiros;
- Media.

- Visitas e auditorias;

- Portais de fornecedores;

- Avaliagoes desempenho;

- Participacao em feiras e
eventos sectoriais;

- Projetos de envolvimento
com as comunidades;

- Inquéritos de auscultacao;

- Website e redes sociais;

- Conferéncias ;

- Publicagoes, reunioes e
relatorios;

- Entrevistas.

- Parcerias com organizagoes
sobre questoes ESG;

- Formacao em matérias
ESG — UN Global Compact,
APEE e GRACE;

- lgualdade de Género;

- Transparéncia e combate
a COrrupcao;

- Responsabilidade social.

- Meta para a igualdade de género;

- Certificacao 1SO 9001 e 37001
(em curso em 2022);

- Adesao ao compromisso “Verde
Lisboa™;

- Adesao a rede “Electrao”;

- Livro “Imagens do Cuidar”;

- Relatorios mensais e newsletter
sobre a atividade da empresa;

- Declaragao de compromisso
Women'’s empowerment principles;

- Integragao da Diregao da Global
Compact Portugal;

- Canal Denlincia e Politica de
whistleblowing;

- Forum de Sustentabilidade e
Sociedade.

No Grupo BEL reconhecemos que o estabelecimento de parcerias — tanto com
instituicoes nacionais, como internacionais, cuja atuacao é direcionada para

a promocao do desenvolvimento sustentavel — tem sido fundamental para
acelerar a implementacao de praticas ESG internamente.

0 nosso relacionamento com entidades parceiras, tem-se revelado
fundamental nao s6 para o acompanhamento das melhores praticas nos
setores em que atuamos, como também para influenciar positivamente os
stakeholders. Em 2022, de entre as associagoes que contam com a nossa
participacao, destacamos as seguintes adesoes e parcerias significativas:

o®AL Co,
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Network Portugal

10
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GRACE

:s apee

‘associagao portuguesa de ética empresarial

ALLANTEGRITY

#libertemomeupaisdacorrupgdo
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A UN Global Compact Network Portugal &€ uma iniciativa
voluntaria, reconhecida pelos estados-membros das
Nacoes Unidas, com o proposito de encorajar as empresas
a adotar politicas de responsabilidade social corporativa e
de sustentabilidade. O Grupo BEL é associado desde 2021
e membro do Board desde 2022. Durante o Ultimo ano
participou em dois programas de capacitacao mundiais.

O GRACE - Empresas Responsaveis € uma associacao
empresarial de utilidade pUblica, sem fins lucrativos, que
atua nas areas da sustentabilidade e Responsabilidade
Social, tendo como missao a promogao e o
desenvolvimento de uma cultura empresarial sustentavel.
O Grupo BEL associou-se em 2022 e participa no cluster de
Cidadania e Voluntariado e no cluster de Comunicacao.

A Associacao Portuguesa de Etica Empresarial (APEE) tem
como proposito ajudar a criar e apoiar um modelo de
desenvolvimento sustentavel, iluminado por principios e
valores éticos. O Grupo BEL é associado desde 2022 sendo
sponsor regular da iniciativa ESG Week.

A All4Integrity € uma associacao e rede global de origem
portuguesa criada para a promogao de uma cultura

de integridade em Portugal. Uma das mais relevantes
iniciativas e o Prémio Tagides, promovido anualmente
de forma a identificar, reconhecer, celebrar e premiar
projetos e/ou iniciativas de pessoas que se destaquem
na promocao de uma cultura de integridade e prevencao
e luta contra a corrupcao em Portugal. O Prémio

Tagides conta com o Alto Patrocinio de Sua Exceléncia

o0 Presidente da Republica. O Grupo BEL colabora

com a associacao, desde 2021, integrando o jdri dos
Prémios Tagide e através da assinatura da declaracao de
compromisso de parceria com associacao.
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2.4 | MODELO DE GOVERNANCE

2.4.1 | ESTRUTURA DE GOVERNANCE

GRI 2-9, 2-10, 2-12, 2-13, 2-14

A nossa estrutura de governance encontra-se suportada em diversos 0rgaos e
comissoes que sao responsaveis pela orientacao estratégica e pela execucao
das politicas do Grupo, pensada e estruturada para satisfazer as necessidades
de reflexao e de atuagao numa perspetiva de long-term value.

Consideramos que a sustentabilidade comeca nos valores pelos quais

nos pautamos e na forma como os projetamos em todas as nossas agoes.
Apesar de atuarmos em diversos setores, cada um com a sua especificidade,
procuramos que a sustentabilidade seja transversal a todas as empresas.

A nossa estrutura assegura que as diferentes unidades organicas tenham
competéncias e atribuicoes especificas, mas complementares, o que
constitui uma mais-valia na definicao e operacionalizacao das medidas
ESG, em particular na gestao dos impactes determinados pela atuacao de
cada empresa e na definicao da gestao de riscos. A maior proximidade das
estruturas dedicadas permite-nos ter uma maior capacidade de atuacao,
tanto na implementacao das politicas, como na sua monitorizacao e,
consequentemente, no desenvolvimento critico de novos procedimentos.

Como resulta das atribuicoes e competéncias de cada 6rgao ou departamento,
ha uma delegacao de competéncias relativas a matérias que, na auséncia
dessa estrutura, radicariam exclusivamente na esfera do Conselho de
Administracao. Porém, ainda que este 6rgao mantenha a responsabilidade
formal de ultima ratio, a reparticao funcional em matéria de governance
sugere a imagem de um Conselho de Administracao alargado que envolve
todas as estruturas de governo no processo de tomada de decisao.

2
I —
RRR

Conselho de Administracao

Orgao de governo societario ao qual cabe a definicao da estratégia
da empresa, a aprovacao das suas politicas e a monitorizacao da

atuacao global do Grupo.

2.8
8

Comissao Executiva

Unidade organica do Conselho de
Administracao na qual se encontra
delegada a gestao corrente do
Grupo e que, como tal, tem a
responsabilidade pela execucao
das politicas ESG, em articulacao
com as demais estruturas da nossa
organizacao.

2.8
8

Comissao ESG

E, por exceléncia, o hub
organizacional e o centro nevralgico
de todas as matérias de ESG.

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE | 2022

Conselho Consultivo

Paralelamente a atividade destes orgaos e comissoes,

o Grupo conta com o apoio de um 6rgao composto por
diversas individualidades que tem como principal missao
aportar conhecimento ao processo de tomada de decisao e
orientar as grandes linhas de atuacao do Grupo.

2.8
8

Comissao de Etica

Departamento de Compliance

Estrutura transversal a todos os
orgaos e departamentos do nosso
Grupo que tem como missao
assegurar o cumprimento de todas
as normas (legais, regulamentares,
éticas), desenvolvendo também
importantes funcoes em matéria de
identificacao, prevencao e de gestao
de riscos.

Estrutura com atribuicoes
especificas em matéria de
implementacao e supervisao
do cumprimento do Codigo de
Etica e Conduta.
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O NOSSO CONSELHO DE ADMINISTRAGCAO

A Administracao do Grupo BEL desempenha as suas funcoes em linha

com as exigéncias e principios de corporate governance, regendo-se por
um conjunto de principios e valores que densificam os mais apurados
padroes de ética e integridade na gestao. A nossa estrutura de governance
encontra-se suportada num Codigo de Etica e Conduta que integra
principios, valores, orientacoes basicas e coordenadas éticas estruturais
da empresa, com base nos quais se define a nossa cultura institucional.

Os administradores e membros das demais estruturas de governo do
Grupo BEL sao nomeados tendo em conta a diversidade de capacidades,
conhecimento, experiéncia, género, competéncia, independéncia,
integridade, procurando sempre ver representadas diversas areas

de conhecimento e dominios do saber de modo que possam aportar
qualidade e sapiéncia as decisoes que tomamos.

Marco Galinha

Presidente do Conselho

Administradora

de Administracao e da Executiva

Comissao Executiva
Mandato Quadriénio
2020 — 2023

Dina Gaspar

Administradora Nao
Executiva

Mandato Quadriénio
2020 — 2023

Comissao ESG

2020 — 2023

| ]
Antonio Saraiva

Administrador Nao
Executivo

Presidente Comissao
ESG

Mandato Quadriénio
2020 — 2023

Il Membros independentes

Ana Ferreira

Mandato Quadriénio

Ricardo
Macieirinha

Administrador Nao
Executivo

Diretor do Dep. Juridico

Mandato Quadriénio
2020 — 2023

W Comissio ESG

Joao Pedro
Rodrigues

Administrador Executivo
Comissao ESG

Mandato Quadriénio
2020 — 2023

Rui Moura

Administrador Nao
Executivo

Mandato Quadriénio
2020 — 2023

Em matéria de sustentabilidade, o Conselho de Administracao tem a mais
alta responsabilidade, cabendo-lhe a definicao do modelo organizacional do
Grupo e a articulacao das diversas estruturas com responsabilidades

em matérias ESG.

Esta sobre a responsabilidade do Conselho de Administracao definir a
estrutura de aprovacao das estratégias, politicas e objetivos ESG, a gestao dos
impactes na economia, no ambiente e sociedade e a revisao e aprovacao do
Relatorio de Sustentabilidade.

Em 2022, a responsabilidade sobre o pelouro ESG foi delegada num
Administrador Executivo do Grupo e foi constituida a Comissao de ESG.

CQMPOSI(;AO EM
GENERO DO CONSELHO
DE ADMINISTRACAO

29%

1%
Il Membros executivos no
Conselho de Administragao
B wmulheres Homens I Membros independentes no Conselho

de Administragao

COMPETENCIAS DA COMISSAO ESG

RESPONSABILIDADES GERAIS

- Emitir pareceres e recomendagoes ao Conselho de Administragao sobre

qualquer tema ESG;

- Validar e emitir parecer sobre o Relatorio de Sustentabilidade do Grupo BEL,;

- Desenvolver e propor ao Conselho de Administracao um plano anual em

matérias ESG;

- Elaborar um relatorio anual de atividades em matérias ESG.

W

AMBIENTE

 Avaliar a sustentabilidade ambiental dos modelos
de negocio do Grupo BEL;

* Propor ao Conselho de Administracao uma
estratégia de sustentabilidade ambiental,
priorizando as acoes que devem ser
implementadas nessa matéria;

* Solicitar a realizacao de estudos, pareceres
e recolha de informacao relativa a questoes
ambientais.

2
8%%

SOCIAL

* Propor, acompanhar e pronunciar-se sobre as
politicas sociais prosseguidas pelo Grupo BEL;

* Propor, acompanhar e pronunciar-se sobre
iniciativas concretas incluidas no ambito da
responsabilidade social do Grupo BEL;

* Propor, acompanhar e pronunciar-se sobre as
politicas de promocao da igualdade e bem-estar
entre os colaboradores do Grupo BEL;

 Propor, acompanhar e pronunciar-se sobre o
plano de acao para a igualdade de género.

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE | 2022

GOVERNANCE

* Propor, acompanhar e pronunciar-se sobre a
adequacao do modelo de governo societario
do Grupo BEL;

* Propor, acompanhar e pronunciar-se sobre o
modelo de governo societario e a sua adequacao
as melhores praticas de governance;

e Preparar e acompanhar todas as decisoes dos
0rgaos sociais relativas ao modelo de governo;

* Acompanhar e avaliar o funcionamento das
comissoes internas e a sua articulacao com os
0rgaos sociais;

« Propor alteracoes ao Codigo de Etica e Conduta;

* Acompanhar e pronunciar-se sobre a atividade
da Comissao de Etica.
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2.4.2 | GESTAO DE RISCO

Estamos cientes de que a nossa atividade se encontra vulneravel a uma
diversidade de riscos caracteristicos dos diferentes setores em que atuamos.
A gestao de riscos constitui-se como um mecanismo fundamental para

a nossa gestao, que orienta o processo de identificacao dos riscos, a sua
respetiva natureza e probabilidade de ocorréncia, bem como, o impacte dos
riscos a que estamos expostos, interna e externamente e a sua mitigacao.

Para tal, seguimos o modelo designado por “trés linhas de defesa”, que é parte
do nosso sistema de governance corporativo, sendo asseguradas através de:

1. Gestao operacional, responsavel por identificar, analisar, avaliar e gerir
riscos, propondo a sua inclusao no respetivo plano de gestao. Nesta “primeira
linha” executam-se e monitorizam-se medidas suscetiveis de contribuir para a
mitigacao dos riscos;

2. Compliance, qualidade, gestao dos riscos e controlo de gestao, responsavel
por agoes cooperativas que salvaguardam a conformidade ética, legal e
regulamentar. Fazem parte destas acoes a criacao e implementacao de
procedimentos, metodologias, instrumentos, modalidades de controlo,
orientagao e apoio nas intervengoes da “primeira linha”, promovendo a
melhoria continua das praticas de gestao de riscos;

3. Auditoria interna, responsavel por medidas de controlo consubstanciadas
em agoes de avaliacao, autbnoma, a nivel interno, com reporte ao 6rgao de
gestao de topo, para melhoria continua e apoio na consecucao dos
designios organizacionais.

MODELO DE GESTAO DE RISCO

COMPLIANCE, _
QUALIDADE, GESTAO

DOSRISCOSE
CONTROLO DE GESTAO

Tendo como base de atuagao os requisitos legais e outros estabelecidos
pelos nossos stakeholders, e estando em conformidade com os normativos
ISO 31000 e ISO 9001, efetuamos uma abordagem de gestao composta

por processos assentes na identificagao, avaliagao e mitigagao dos riscos.
Este processo é composto por seis etapas, que compreende a definicao do
ambito, contexto e critério do risco; apreciacao do risco em termos da sua
identificacao, analise e avaliacao; tratamento; registo e reporte, estando a
monitorizacao e revisao, como a comunicagao e consulta, sempre a par de
todo o processo.

No inicio de cada ano os responsaveis das empresas e areas de negocio
do Grupo identificam no “Plano de Gestao do Risco e Oportunidades” e no
“Plano de Prevencao de Riscos de Corrupgao e Infracoes Conexas” 0s riscos
existentes para que possam ser prevenidos, detetados e mitigados.

PROCESSO DE GESTAO DE RISCO

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE | 2022

Objetivando uma visao abrangente dos riscos a que a nossa atividade esta
exposta, e considerando a analise de contexto interno e externo, a experiéncia
acumulada e as previsoes anuais, definimos estratégias e objetivos numa
perspetiva de gestao do risco, que sao monitorizados ao longo do ano.

Ambito, Conceito e Critério

Comunicacao
e Consulta

Identificacao
do Risco

Etica e Responsabilidade

Monotorizacao

e Revisao

Avaliagdo

do Risco

Registo e Reporte
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No Grupo BEL estao identificadas cinco categorias principais de riscos,
transversais, suscetiveis de afetar as diferentes areas especificas de atividade,
abrangendo as seguintes tematicas: ambiente; conformidade ética e legal;
financeira e contabilistica; operacional; recursos humanos..

CATEGORIA DE
RISCO

30

RISCOS IDENTIFICADOS

Recursos naturais

MEDIDAS
PREVENTIVAS

- Praticas de eficiéncia energética;
- Reducao de desperdicios;

- Reciclagem;

- Sensibilizacao dos colaboradores.

Fontes de energia

- Incremento do uso de fontes de

energia limpas.

Emissoes, diretas e indiretas

- Monitorizagao constante.

Residuos

- Continuidade dos programas de

gestao de residuos;

- Economia circular.

Leis, regulamentos, contratos,
normas e principios do Codigo
de Etica e Conduta

- Reestruturacao da Comissao de Etica

e consolidagao interna do
Departamento de Compliance;

- Nomeacao de responsavel pelo

cumprimento normativo;

- Aprovacao do Programa de

Integridade e de Compliance;

- Codigo de Etica e Conduta.

Corrupgao e
infragdes conexas

- Elaboragao do Plano de

Prevencao de Riscos de Corrupgao e
de Infragoes Conexas;

- Canal de Etica (Denuncia);
- Codigo de Etica e Conduta;
- Procedimentos e compromissos

aplicaveis aos stakeholders internos
e externos;

- Conflito de interesses;
- Ofertas e donativos;
- Formacao/sensibilizagdo dos

colaboradores.

CATEGORIA DE
RISCO

RISCOS IDENTIFICADOS

Branqueamento de capitais
e do financiamento do
terrorismo

MEDIDAS
PREVENTIVAS

- Estrito cumprimento de deveres

pelas entidades obrigadas
(empresas) que exercem atividades
imobiliarias;

- Registo na entidade setorial (IMPIC);
- Procedimentos de due diligence e

gestao de incidentes decorrentes
de operagoes suspeitas.

Situagoes de assédio,
instrumentos e
procedimentos de reporte e
denincia

- Comunicagao e vinculagao dos

stakeholders internos ao Codigo de
Etica e Conduta;

- Codigo de Boa Conduta para a

Prevencao e Combate ao Assédio
no Trabalho;

- Agoes de sensibilizacao e recurso

ao Canal de Etica (dendncia).

Dados pessoais

- Nomeacao de DPO;
- Elaboragao de politicas;
- Formacao/sensibilizacao de

colaboradores.

Controlos financeiros

- Procedimento de gestao de compras;
- Auditoria interna e externa.

Transagoes que envolvam
montantes elevados,
pré-definidos

- Intervencao do orgao de

administracao;

- Codigo de Etica e de Conduta;
- Segregacao de funcoes na

autorizagao, aprovagao, execugao e
controlo.

Selegdo de
fornecedores/prestadores
de servigos

- Manual de Fornecedores;
- Metodologia de selegao e avaliacao.

CATEGORIA DE
RISCO

RISCOS IDENTIFICADOS

Gestao e controlo financeiro

MEDIDAS
PREVENTIVAS

- Segregacao de fungoes;
- Conferéncia de valores para

pagamento efetuada, pelo menos,
por dois colaboradores;

- Estrutura sequencial e hierarquizada

de validacao;

- Controlo;
- Auditoria interna;
- Formacao.

CATEGORIA DE

RISCOS IDENTIFICADOS

Planeamento, concegao,
execugao, monitorizagao e
controlo nas areas que
contribuem para o negocio
das empresas

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE | 2022

MEDIDAS
PREVENTIVAS

- Identificagao e gestao de riscos;
- Monitorizagao e adequagao do

sistema de gestao da qualidade,
de acordo com os objetivos e
estratégia do Grupo;

- Gestao da satisfagao das partes

interessadas;

- Planeamento e realizacao de

auditorias.

Informacao reservada,
confidencial, sensivel

- Comunicacgao e vinculagao dos

stakeholders internos;

- Codigo de Etica e Conduta;
+ RGPD.

Infraestruturas gerais
e equipamentos

- Cumprimento e monitorizacao

do plano de manutengao.

Recrutamento e retencao
de colaboradores

- Incremento dos planos de formagao

e capacitagao;

- Plano de beneficios para

colaboradores;

- Complemento salarial extraordinario;
- Politica de aumento salarial.

Normas de seguranca
(safety e security)

- Reforco das atribuicoes e

competéncias do Departamento
de Seguranca.

Processo de recrutamento

- Reforco de colaboradores no

Departamento de Recursos
Humanos;

- Decisao colegial na tomada

de decisao;

- Fundamentacao da decisao.

Infraestruturas tecnologicas
criticas e na integridade dos
sistemas de seguranga da
informacao

- Backup diario continuo da

informacao;

- Medidas de solucao de Disaster

Recovery & Business Continuity.

Imagem da instituicao por
stakeholders, externos e
internos, 6rgaos de comunicagao
e plblico em geral

- Reestruturagao do Departamento

de Comunicagao e Marketing;

- Codigo de Etica e Conduta;
- Sensibilizacao dos colaboradores.

Processamento de
remuneragoes e outros
abonos

- Conferéncia dos dados inseridos no

sistema informatico, e da informacao
intermédia e final pelos
responsaveis;

- Analise da variacao das

remuneragoes face ao
processamento anterior e validagao.

Registo da informagao das bases
de dados dos colaboradores

- Separacao entre fungoes de recolha

e carregamento nas bases de dados,
cruzamento de informacao e
realizacao de testes;

- Recolha, analise, consisténcia e

validacao dos dados.
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3 | COMO ABORDAMOS A SUSTENTABILIDADE

No Grupo BEL estamos cientes de que a integracao da sustentabilidade

na nossa atividade é fundamental para que no futuro continuemos a
“criar valor, com valores”. O nosso caminho para a sustentabilidade toma
como imperativo o conhecimento e a compreensao dos grandes desafios e
tendéncias dos setores em que atuamos, bem como as tendéncias gerais
e regulatorias em matéria de sustentabilidade, que mais do que nunca se
fazem sentir.

O setor da logistica e da distribuicao, sendo ainda bastante dependente

da utilizacao de combustiveis fosseis nas suas operacoes, e fortemente
impactado pelas preocupacoes climaticas e de transicao energética.

Os stakeholders estao cada vez mais conscientes dos efeitos das atividades
deste setor e existe uma pressao crescente para a adogao de praticas mais
ecologicas, por forma a mitigar o impacte que tém a nivel da geragao de
emissoes de gases com efeito de estufa. As praticas sustentaveis neste
setor incluem medidas como a otimizacao de rotas; o desenvolvimento de
armazens verticais; priorizagao da proximidade ao cliente; e a conversao da
frota logistica convencional para tecnologias menos intensas em carbono,
estando esta Ultima bastante dependente da maturidade das solugoes
existentes atualmente no mercado.

Na nossa atividade logistica, o produto que mais distribuimos é o tabaco, o
que suscita algumas questoes de caracter legal e reputacional que geram
pressoes na sua comercializagao e podem afetar indiretamente a nossa
atividade. Adicionalmente, este produto per si apresenta um combo de

desafios, designadamente ao nivel da salde dos consumidores, condicoes de

trabalho e protecao do capital natural, tornando imperiosa a promocao da
sustentabilidade ao longo desta cadeia de valor.

Relativamente ao setor industrial, assistimos a alteracoes significativas nos
processos produtivos, sendo cada vez maior a pressao ao nivel da utilizacao
de materiais sustentaveis, da eficiéncia dos processos e consumos de

energia. Simultaneamente, existe a necessidade de se repensar o modo como

os produtos sao projetados numa otica de ciclo de vida, considerando o
fim de vida, assente nos principios da economia circular. Por outro lado, as
tendéncias apontam para um foco total na digitalizacao do setor, essencial
para dar resposta aos grandes desafios globais climaticos e economicos.

A protecao e privacidade de dados é uma preocupacao real no setor da
comunicacao, que é fortemente impactado pela constante atualizagao

de requisitos legais e regulatorios associados a protecao de dados e do
consumidor, limitagoes de conteldo, privacidade, seguranca da rede e
anti-corrupcao, que continuara a evoluir. Em paralelo, existe uma crescente
pressao por parte dos utilizadores para a digitalizacao, a inovacao e a
personalizacao da oferta de servicos digitais neste setor.

No setor do imobiliario, os grandes desafios de sustentabilidade que
observamos estao associados a adaptacao e mitigacao das alteracoes
climaticas. Este setor tem sido pautado por tendéncias relacionadas com o
uso eficiente de recursos, a utilizacao de materiais sustentaveis, a eficiéncia
energética e o desenvolvimento de estratégias de fim de vida para os
edificios. Simultaneamente, a importancia crescente da sustentabilidade do
setor e da inclusao de critérios ESG tem levado muitas empresas a optarem
pela certificacao sustentavel dos edificios.

Considerando o contexto legal e regulatorio, importa refletir sobre a nova
Diretiva de Reporte Corporativo de Sustentabilidade (CSRD), que vem alterar
o paradigma da divulgacao de informagao nao financeira. A CSRD introduz

a obrigatoriedade de divulgacao e revisao independente da informacao de
sustentabilidade a todas as empresas, de forma faseada, promovendo a
transparéncia, a fiabilidade e a comparabilidade.

A divulgacao da informacao de sustentabilidade devera ser realizada segundo

novos standards de reporte, as European Sustainability Reporting Standards

(ESRS), e tem por base o conceito de dupla materialidade para determinar as

informacoes relevantes a divulgar. Adicionalmente, as empresas abrangidas
pela CSRD também terdao de divulgar informacao de sustentabilidade no
ambito da Taxonomia Europeia, que determina uma lista de atividades
economicas consideradas ambientalmente sustentaveis com o objetivo de
direcionar os investimentos para projetos e atividades sustentaveis.

No Grupo BEL, estamos conscientes da necessidade de nos prepararmos e
adaptarmos a este novo contexto de divulgacao de informacao, que sera a
nossa realidade a partir de 2026, ano no qual deveremos reportar de acordo
com a CSRD, face a informacao referente ao ano fiscal de 2025.
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3.1 | MATERIALIDADE

GRI 3-1, 3-2

A materialidade constitui-se como um instrumento fundamental para

a identificagao dos temas ESG — Environmental, Social and Governance

— prioritarios para as organizacoes na promocao do desenvolvimento
sustentavel e na reducao dos seus impactes, sendo basilar nos processos de
tomada de decisao e determinacao da informacao de sustentabilidade

a divulgar aos stakeholders.

Em 2022, revisitamos a nossa materialidade — tendo por base o conceito

de materialidade de impacte definido pelas GRI Standards 2021 — que
reflete os impactes mais significativos que o Grupo BEL tem na economia,

no ambiente e nas pessoas. Este processo de reflexao considerou as
expectativas e preocupagoes dos nossos stakeholders, mediante a realizacao
de uma auscultacao aos nossos stakeholders internos e externos, através

de questionarios e entrevistas, o que permitiu a identificacao de 13 topicos
materiais, priorizados de acordo com a sua relevancia.

~
=

o 4

Este processo promoveu o reforco do alinhamento da divulgagao de
informacao de sustentabilidade, bem como a identificacao de novas
oportunidades de atuacao do Grupo BEL em matéria de sustentabilidade.

No sentido de garantirmos o alinhamento com as melhores praticas de
reporte de sustentabilidade e o dinamismo da nossa atividade, antevemos

a necessidade de proceder a uma nova revisao da analise de materialidade
nos proximos ciclos de relato. Esta revisao estara alinhada com o principio da
dupla materialidade, que considera a perspetiva do impacte financeiro, bem
como, do impacte no ambiente e na sociedade, dando resposta aos requisitos
de reporte da Uniao Europeia, previstas na CSRD.

N\~

~

A NOSSA ABORDAGEM DE AVALIAGAO

el

ETAPA 1 DIAGNOSTICO E BENCHMARK

Nesta primeira etapa, procedemos a identificacao do universo de
temas potencialmente materiais para o Grupo BEL, com base numa
analise as tendéncias de sustentabilidade dos setores em que
atuamos e uma analise de benchmark que considerou top players,

principais concorrentes e standards reconhecidos (MSCI, SASB, S&P).

Esta etapa resultou na identificacao de 17 topicos potencialmente
materiais para 0 nosso Grupo.

ETAPA 2 - AUSCULTAQI'\O DE STAKEHOLDERS

Como parte do processo de materialidade, procedemos ao
mapeamento e identificacao dos stakeholders a auscultar no
processo de definicao da materialidade, que incluiu um conjunto
de stakeholders externos como clientes, fornecedores, parceiros e
organizacoes ndo governamentais (ONGs), bem como, stakeholders
internos como a comissao executiva e colaboradores. A estes
stakeholders foram realizados entrevistas e questionarios com

o intuito de apurar a importancia dos 17 topicos potencialmente
materiais em relacao ao impacte sobre estes.

Os insights obtidos foram extremamente importantes, contando
com a participagao de 89 stakeholders internos e externos no
processo de auscultacao.

ETAPA 3 * ANALISE DE IMPACTES ATUAIS E POTENCIAIS

ApoOs a consolidacao dos contributos obtidos na fase de auscultacao
a0s nossos stakeholders, realizamos um mapeamento dos atuais e
potenciais impactes no ambiente e na sociedade relacionados com
cada um dos topicos potencialmente materiais, do qual resultou um
universo de 17 impactes.

ETAPA 4 - PRIORIZA(,'Z\O DE TOPICOS E IMPACTES

Por fim, de forma a estabelecermos a relevancia dos topicos
potencialmente materiais e com base em critérios de avaliacao,
como a severidade, a abrangéncia, capacidade de remediagao
e probabilidade de ocorréncia; procedemos a uma avaliagao
preliminar. Posteriormente, atribuimos uma ponderacao que
incluiu os insights dos stakeholders, tendo sido determinada a
relevancia final de cada topico, permitindo a definicao dos 13
topicos materiais (ver Anexo 5.2 - Tabela indicadores topicos
materiais).
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AS NOSSAS AREAS PRIORITARIAS DE SUSTENTABILIDADE
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SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL

25% de viaturas
elétricas de
distribuicao
logistica até 2026;
50% de energia
renovavel
consumida até 2028;
Diminuicao da
pegada de carbono
em 25% até 2030;

MEDIDAS

- Producao de energia de fonte renovavel;
- Viaturas elétricas;
- Critério de sustentabilidade na aquisicao

de viaturas;

- Otimizacao de rotas;
- Monitorizacao dos impactes ambientais da

atividade logistica;

- Inovagao;

- Reciclagem;

- Tratamento de residuos;

- Reflorestacao da Serra da Estrela com 2100

arvores, em parceria com a Estrela Geopark
Mundial da UNESCO;

- Até ao final de 2022, as instalacoes das

varias empresas do Grupo BEL estavam
equipadas com 469 painéis fotovoltaicos;

- Encomenda de 17 novas carrinhas 100%

elétricas para a frota de logistica, um
reforco de meio milhao de euros;

- Aquisicao de 24 veiculos elétricos

perfazendo um total de 76 unidades no
final de 2022;

- Adesao ao Compromisso Verde Lishoa —

Empresas & Organizacoes um acordo em
que as empresas e organizagoes se
comprometem a contribuir para alcangar
as metas de sustentabilidade a que Lisboa
se comprometeu;

- Adesao ao Pacto Mobilidade Empresarial

Cidade Lishoa;

- Adesao a rede ELECTRAO em todas as

empresas Grupo BEL;

- Smart Cities — Projeto da empresa do

Grupo, Inovaworks II, Command and
Control Lda.

CONTRIBUTO

POTENCIAL

13 éwmu

24

RESPONSABILIDADE SOCIAL

40% de mulheres
em cargos de
decisdo até 2030;

Programa de
Voluntariado Social;

Implementacao do
Plano de Saide
Mental — BEL BEING

MEDIDAS

- Lancamento do Livro “Imagens do Cuidar —

0 Centro Hospitalar Universitario de Lisboa
Central e a Covid-19” em parceria com o
Centro Hospitalar Universitario Lisboa
Central e a Guerra & Paz Editores;

- Participacao no TGE — Target Gender

Equality da UN Global Compact;

- Participacao no SDG Ambition da

UN Global Compact;

- Assinatura da declaracao de compromisso
- Women'’s Empowerment Principles, uma

iniciativa UN Global Compact, com foco na
igualdade de género;

- Apoio as vitimas da guerra na Ucrania

através do envio de bens essenciais e
medicacao para a fronteira;

- Apoio no resgate para Portugal da familia

de um colaborador do Grupo BEL no inicio
da guerra da Ucrania;

- Patrocinio da 52 Conferéncia de Lishoa —

‘Rumo a uma Nova Ordem Mundial?’;

- Patrocinio ARC Arnal — Equipa Sénior, 32

Divisao Nacional Futsal e Equipas Formagao;

- Conferéncia “I&D na Defesa e VI Encontro

Anual de Estudantes da AFCEA em Portugal”;

- Patrocinio do evento American Club of

Lisbon — 75 anos;

- Doacoes regulares ao Banco Alimentar e a

Comunidade Vida e Paz de bens alimentares
provenientes do nosso setor logistico;

- Care 4U, disponibilizagao de artigos de

higiene nas instalacoes do Grupo BEL;

- Atribuicao de complemento salarial a cada

colaborador, devido ao aumento substancial
da inflagao;

- Apoio financeiro na area da cultura através

da Fundagao Batalha de Aljubarrota;
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POTENCIAL
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RESPONSABILIDADE SOCIAL

40% de mulheres
em cargos de
decisdo até 2030;

Programa de
Voluntariado Social;

Implementacao do
Plano de Saide
Mental — BEL BEING

MEDIDAS

- Distribuicao de 1tonelada de bens

essenciais as associagoes Ajuda de Mae,
Associacao Renascer e Associagao Penha de
Franca na altura natalicia;

- Parceiro dos Prémios Tagides 2022, uma

iniciativa da associacao nao governamental
All 4 Integrity;

- Apoio ao programa Engenheiras Por Um dia,

um projeto da APPDI — Associacao
Portuguesa para a Diversidade e Inclusao,
orientado para a promocao da igualdade de
mulheres e raparigas no meio
escolar/profissional nas TIC;

- Estagios universitarios, estagios de

licenciatura e de mestrado, perfazendo um
total de 16 durante o ano de 2022;

- Apoio ao atleta vice-campeao Nuno Picado

na modalidade paralimpica de
remo adaptado;

- Apoio ao projeto cultural “Caminho

Maritimo de Santiago em Portugal”, com o
objetivo de recriacao da viagem da
“Barca de Pedra”;

- Apoio & UNICEF — 230 criancas ajudadas,

para evitar a sua subnutricao durante
um ano;

- Apoio a Nova School of Business and

Economics;

- Instalagao de um Desfibrilhador Automatico

Externo (DAE), na sede do Grupo BEL;

- Seguro de salde universal atribuido a todos

os colaboradores;

- Cheque bebé;
- Investigacao cientifica.
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MEDIDAS

- Reestruturacao da Comissao de Etica;
- Criagao da Comissao ESG;
- Criagao do Departamento de

Sustentabilidade;

- Integracao no Board da UN Global

Compact Network Portugal,

- Adesao APEE — Associagao Portuguesa de

Etica Empresarial e GRACE — Empresas
Responsaveis;

- Integracao no Cluster de Cidadania e

Voluntariado do GRACE;

- Consolidagao interna do Departamento de

Compliance;

- Implementacéo do Canal de Etica.
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4.1 | NAS NOSSAS OPERACOES

GRI 3-3, 301-1, 301-2, 302-1, 302-3, 305-1, 305-2, 305-4, 305-7, 306-3, 306-4, 306-5

As alteracoes climaticas sao uma das principais preocupacoes do Grupo BEL,
devido ao impacte que a nossa atividade tem ao nivel das emissoes de gases
com efeito de estufa (GEE). Estas emissOes encontram-se maioritariamente
associadas as atividades que desenvolvemos no setor da logistica e
distribuicao — areas que estao na génese do Grupo — devido a predominancia
de viaturas a combustdo na nossa frota (cerca de 75% da sua totalidade).

Nesse sentido, procedemos ao calculo da nossa pegada de carbono
corporativa, 0 que nos permitiu entender e avaliar a profundidade do nosso
impacte, assim como definir, de uma forma mais objetiva, metas de reducao
para as nossas emissoes. As emissoes de GEE geradas pelas atividades do
Grupo BEL sao divulgadas de acordo com o GHG Protocol, considerando as
seguintes fontes de emissao:

- Ambito 1: Emissoes diretas da atividade das empresas do Grupo, originarias
no consumo de combustivel por fontes maoveis, o que inclui emissoes da
frota de viaturas ligeiras de passageiros e da frota de viaturas ligeiras de
mercadorias — frota logistica — e fontes estacionarias, bem como nas
recargas de gases fluorados em equipamentos de refrigeracao;

- Ambito 2: Emissoes indiretas da aquisicao de energia elétrica para consumo
nas instalacoes das empresas e para o abastecimento dos veiculos elétricos
da frota propria.

T Aintensidade das emissoes foi determinada com base no volume de negocios de 2022, equivalente a 352,6M€.

Em 2022, emitimos cerca de 1.231 toneladas de CO2eq, das quais 85% foram
geradas pelo consumo de combustiveis fosseis em veiculos convencionais
da nossa frota, mais concretamente nos veiculos ligeiros de mercadorias
utilizados nas atividades logisticas do Grupo.

EMISSOES GEE (TCO2EQ)

Ambito 1 — Emissdes diretas 1.044,9

Ambito 2 — Emissdes indiretas da 186,4
aquisicao de energia

Emissoes totais de

ambito 1 e ambito 2 1.231,2

Os restantes 15% das emissoes de GEE estao associados ao consumo de
energia elétrica adquirida da rede. Relativamente as emissoes especificas
registamos em 2022 uma intensidade carbonica de 3,5 toneladas de CO2eq
por milhao de euros gerado™.

Adicionalmente, o consumo de combustiveis fosseis da nossa frota logistica
apresenta um impacte ao nivel das emissoes de poluentes atmosféricos,
tais como os 6xidos de azoto (NOx), oxidos de enxofre (SOx) e compostos
organicos volateis (COV) que, em 2022, resultou numa emissao de cerca de
11.037 kgNOx, 1,9 kgSOx, e 2.840 kgCOV de poluentes para a atmosfera.

DISTRIBUICAO DO CONSUMO
DE COMBUSTIVEIS FOSSEIS

2%
15%

]23] toneladas

de CO,eq

85% 98%

. Aquisicao de eletricidade Emissoes da categoria de combustao

. movel geradas por veiculos ligeiros de
Combustao mercadorias

movel L . =
Emissoes da categoria de combustao

movel geradas por veiculos ligeiros de
passageiros
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Para mitigar os impactes decorrentes da nossa atividade ao nivel das
emissoes de GEE e poluentes atmosféricos, temos envidado esforcos no
sentido de reduzir, ao longo dos anos, a nossa dependéncia face ao consumo
de combustiveis fosseis, canalizando uma parte significativa do nosso
investimento na aquisicao de veiculos elétricos, bem como na instalacao de
painéis solares fotovoltaicos que assegurem a autossuficiéncia dos mesmos,
de forma a garantir a continuidade sustentada do negocio de distribuicao.

Neste sentido, estabelecemos uma meta para a reducao da pegada de carbono
da nossa atividade em 25% até 20302 face ao ano base de 2021, definida em
parceria com a UN Global Compact, no ambito da formagao SDG Ambition
realizada por elementos da Comissao ESG, depois de estudados e avaliados os
riscos da atuacao das empresas do Grupo BEL nas emissoes de GEE.

Face a esta nossa ambicao, estruturamos um plano de agao, em 2022, e
redefinimos a nossa meta de conversao gradual da frota para 25% de viaturas
elétricas na frota logistica até 2026, por forca da conjuntura externa do setor
automovel, caracterizada por atrasos no desenvolvimento de viaturas elétricas
com autonomia necessaria para atividades de logistica e na sua entrega.

No ambito deste plano de acao, foram adjudicadas 17 viaturas elétricas para
a frota logistica (representando um investimento de meio milhdo de euros)
e adquiridas 24 viaturas elétricas para cargos de gestao, resultando numa
frota efetiva de 76 veiculos elétricos no final de 2022. A eletrificacao da frota
tem sido acompanhada pela definicao de procedimentos e pela adocao de
medidas de controlo e de avaliacao asseguradas pelo Departamento de
Gestao de Frota.

2 Considerando as emissoes de ambito 1 e de ambito 2 geradas pelo Grupo BEL.
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Reafirmando o compromisso do Grupo BEL com as alteragoes
climaticas, e como forma de envolver a organizagao na
concretizacao dos objetivos definidos
e na sensibilizacao para a mitigagao dos impactes associados
as suas areas de atuagao, participamos
no projeto de reflorestacao da Serra da Estrela.

No ambito do seu aniversario, o Grupo BEL associou-se
a iniciativa do Estrela Geopark Mundial da UNESCO
contribuindo com a plantagao de 2.100 arvores para a
reflorestacao da Serra da Estrela.

Esta iniciativa assumiu um cariz social e solidario
que visa apoiar a recuperagao dos 28 mil hectares de area
ardida no incéndio florestal de 6 de agosto de 2022 que
devastou a Serra da Estrela e os concelhos limitrofes.

Todos 0s consumos de energia sao continuamente monitorizados e
analisados, com o objetivo de melhorar a performance ambiental do Grupo.

Ademais, procedemos ao controlo permanente e regular da redefinicao de
rotas de logistica a fim de garantir que a distribuicao é efetuada da forma
mais eficiente possivel, sendo fornecidas, pelo Departamento de Gestao

de Frota, orientacoes sobre como podem ser minimizados os consumos de
combustivel. Todas as empresas do Grupo BEL tém procedimentos e politicas
que incentivam a reducao de consumo de energia e sensibilizam para que se
preconize uma gestao mais eficaz.

46

Em 2022 registamos um consumo total de 17.220 G) de energia, sendo 4% de
origem renovavel, incluindo os consumos de combustivel pela frota propria,
assim como a eletricidade consumida, tanto nas nossas instalacoes como fora
destas, aquando do carregamento da nossa frota elétrica. Cerca de 80% da
totalidade de energia que consumimos resultou da utilizacao de combustiveis
fosseis, que se deveu sobretudo as atividades de logistica, registando um
consumo de 13.819 GJ.

“O Grupo BEL contribuiu, de forma significativa,

para o fundo de reflorestagdo da serra da Estrela,
criado pela associagdo supramencionada, atraveés de
um donativo no valor de 4 mil euros, materializado
na aquisigdo de 400 Cartoes REFLORESTAR para os
seus colaboradores. Esta agdo reveste-se da maior
importancia para ajudar a Associagdo Geopark
Estrela a financiar futuras iniciativas de reflorestacio
e de restauro de ecossistemas, coordenadas com

as autoridades competentes, em consequeéncia dos
incéndios que lavraram, em agosto de 2022, em
territorio classificado como Geopark Mundial da
UNESCO desde julho de 2020.”

Emanuel de Castro Rodrigues,
Coordenador executivo da Associacao Geopark Estrela

CONSUMO E DISTRIBUICAO DE ENERGIA POR FONTE

81%

9%

10%
Eletricidade adquirida
(Mix rede)

B cletricidade adquirida
(100% renovavel)

Autoconsumo — Painéis
Solares

80% 20%

Distribuicao da
energia consumida
pelo Grupo BEL,
por fonte

Combustiveis [ Eletricidade

22%

78%
da Energia Elétrica
Renovavel produzida e
consumida no Grupo BEL

Energia elétrica renovavel
produzida e injetada na rede

[ cEnergia elétrica renovavel
produzida e consumida no
Grupo BEL

99,5%

do consumo de

combutivel é de
gasoleo

[ Gasoleo Outros combustiveis
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“Toda a grande caminhada comega com um
simples passo. A implantacdo de painéis
fotovoltaicos encontra-se dispersa pelas diversas
empresas que integram o Grupo, razdo pela qual
consideramos estar no inicio desta caminhada.
Este caminho pode nunca terminar na justa
medida em que se assiste ao crescimento do

Grupo. Um crescimento que queremos sustentavel
e por isso estaremos sempre a altura de abragar
novos desafios em prol de um Planeta mais limpo,
mais bonito, mais seguro e mais saudavel”

Joao Caetano,
Departamento Gestao de Frota

A energia elétrica consumida é maioritariamente proveniente da rede elétrica
nacional, sendo a restante parcela fornecida pelas nossas instalacoes de
energia solar fotovoltaica. Em 2022, estas unidades produziram cerca de 115.599
kWh de energia elétrica, dos quais 78% foram consumidos diretamente pelas
instalacoes e os restantes 22% injetados na rede. A instalacao que conta

com um total de 469 painéis solares fotovoltaicos, para além de aumentar a
independéncia energética, contribuiu inequivocamente para reforcar os cerca
de 19% de energia elétrica de origem renovavel que foram consumidos em 2022.

Em relacao ao consumo especifico global da atividade do Grupo BEL
registamos um consumo de 48,8 GJ por milhao de euros gerados em 20223,

3 Aintensidade energética foi determinada com base no volume de negocios de 2022, equivalente a 352,6M€.
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No proximo ano prevemos a duplicacao do nimero de painéis solares
fotovoltaicos instalados nas nossas infraestruturas, com o proposito de
atingirmos, até 2028, a meta de 50% da energia consumida ser de fonte
renovavel, que se encontra alinhada com o nosso compromisso de reduzirmos
a pegada carbdnica das nossas operagoes.

Consideramos que esta ambicao ira possibilitar que todas as instalagoes e
viaturas eletricas sejam abastecidas com energia solar captada através dos
painéis solares instalados. Em 2023, estimamos produzir cerca de 300MWh, o
que corresponde a autosuficiencia de toda a nossa frota e a quase totalidade
das infraestruturas do Grupo BEL. Posteriormente, 0 nosso objetivo sera
comercializar o excedente de energia solar podendo contribuir, desta forma,
para o desenvolvimento de um novo modelo de negocio e mix de energia
elétrica renovavel a nivel nacional.

Entendemos que o consumo de materiais na nossa atividade tem também
um impacte nas emissoes de GEE e no capital natural, sendo para nos
essencial estabelecer um conjunto de medidas assentes nos principios de
circularidade de materiais.

51% 44%
dos materiais é dos materiais é
consumido na consumido na
IndUstria Logistica

O consumo de materiais no Grupo BEL deve-se sobretudo as atividades
desenvolvidas nos setores da indUstria e da logistica, procurando-se
sensibilizar os stakeholders para a utilizagao consciente dos recursos,
promovendo a economia circular. Nas operacoes do Grupo BEL, os materiais
mais utilizados sao o papel e 0s metais. De forma a mitigar os impactes
negativos da operacao corrente, tém sido implementadas diversas praticas,
nomeadamente, a reutilizacao de papel e a politica ‘think-before-you-print.

Das acoes a salientar é a recorrente circulacao de bens e materiais de

acordo com as necessidades especificas de cada empresa, incentivando-

-se a reutilizacao dos mesmos em detrimento da compra de novos, como

por exemplo, material de escritorio e mobiliario. Conforme diretrizes da
Administracao, os representantes das varias empresas tém o compromisso de
articular com a sede sempre que haja materiais e bens obsoletos, para que
seja realizada uma avaliagao das necessidades das empresas.

46%
de materiais
utilizados
reciclados

matéria prima-virgem

materiais reciclados

Em 2022, foram consumidas cerca de 44 toneladas de materiais, dos quais 46%
materiais reciclados, que substituiram a matéria-prima virgem e promoveram
a circularidade de recursos na nossa cadeia de valor.

Ao reconhecermos que precisamos de promover a dissociagao entre o
crescimento do Grupo e 0 consumo de recursos, assumimos que a gestao de
residuos também se constitui como um compromisso fundamental na promocao
de uma atividade sustentavel. Para isso, o Departamento de Qualidade tem-se
focado no acompanhamento proximo e regular deste tema, assegurando o
cumprimento do Regime Geral
de Gestao de Residuos e as
melhores praticas de mercado.
No Grupo BEL, implementamos
um sistema de controlo do
tratamento e encaminhamento
dos residuos para destino final

“Temos de ter consciéncia individual
para que consigamos prosseguir com a
nossa grande missao, proteger o planeta
terra. O respeito pela natureza e o bom
uso da mesma comeca pela reciclagem. adequado.
E exatamente este o foco da atuagdo do

Grupo BEL."

Paula Leao, Grupo BEL

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE | 2022

No setor logistico, uma das medidas com maior relevancia na mitigacao de
impactes negativos da geracao de residuos é a distribuicao de mercadorias
ser efetuada em caixas reutilizaveis, que sao usadas apenas para o transporte
da mercadoria até ao cliente, sendo devolvidas aos armazéns apos a entrega
e reutilizadas em futuras encomendas.

Todas as empresas do Grupo pertencem a rede ELETRAO, de forma a garantir
a reciclagem de todos os equipamentos elétricos, eletronicos e pilhas,
assumindo uma politica de separacao de residuos para reciclagem e de
reducao de plasticos de utilizagao Unica.

Em 2022, foram geradas cerca de 4,8 toneladas de residuos, das quais 99,6%
foram encaminhados para operacgoes de valorizacao, nomeadamente para
reutilizacao, reciclagem e outras operagoes de recuperacao.

DISTRIBUICAO DOS RESIDUOS PRODUZIDOS

4,8 o

99,6%
TONELADAS )

. residuos

residuos valorizados
produzidos
Nao Perigosos Perigosos Residuos Residuos nao
[ | g W reris
valorizados valorizados
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4.2 | INVESTINDO NAS PESSOAS

4. 2. 1| QUE INTEGRAM O GRUPO BEL

GRI 3-3, 2-7, 401-1, 401-2, 403-1, 403-2, 403-5, 403-9, 403-10, 404-1, 404-2, 404-3, 405-1

O compromisso com a sustentabilidade é, acima de tudo, um dever da
governance para com as Pessoas. Assumimos como designio integrar os
valores constantes no Codigo de Etica e Conduta na cultura da organizacao,
através da aposta no nosso maior investimento: as Pessoas.

No Grupo BEL, temos um quadro de Recursos Humanos amplo e diversificado,
com funcoes e caracteristicas diversas nas equipas. Apresentamos uma
estrutura horizontal, proporcionando uma maior proximidade entre as varias
Direcoes, mas também com os colaboradores mais jovens, sobretudo com os
que se juntaram mais recentemente a nossa organizacao.

Somos 438 colaboradores a integrar o Grupo BEL, dos quais 97 mulheres
e 341 homens, dispersos pelas varias empresas e funcoes.

No Grupo BEL, promovemos uma politica de contratacao de Recursos
Humanos que privilegia a diversidade cultural e a inclusao social, e que

se materializa num posicionamento de mercado que atrai novo talento e
experiéncias, possibilitando o reforco da estratégia de internacionalizagao
de algumas empresas do Grupo. E nesta otica que integramos pessoas com
incapacidades e deficiéncias através de politicas de contratacao de Recursos
Humanos que reforcamos durante o ano para fazer face a estratégia de
internacionalizacao de algumas empresas do grupo. Em 2022, o Grupo tinha
colaboradores de oito nacionalidades distintas.

£

B reminino B masculino
18%
Até aos 30 anos Entre 30 e 50 anos

DISTRIBUICAO DOS RECURSOS HUMANOS POR
GENERO E FAIXA ETARIA

56%

] mais de 50 anos

Aigualdade de género &, igualmente, uma das tematicas que tem estado

no foco da agenda da Comissao ESG, tendo sido definida a meta de 40%

de mulheres em cargos de decisao* até 2030. Esta meta esta alicercada no
Plano Interno para a Igualdade de Género lancado em 2022 com os principais
indicadores, medidas a implementar e a definicao dos critérios de avaliacao e
monitorizacao da sua execucao. No ano de 2022, 26% dos cargos de lideranca
foram ocupados por colaboradores do género feminino reforcando

0 compromisso previsto no plano interno.

Entre as varias medidas a implementar destacamos a contribuicao para
um processo de recrutamento justo, a promocao de uma cultura de incentivo a
parentalidade e o principio de igualdade nos salarios para as mesmas funcoes.

26%

de Mulheres

em cargos de
/ lideranca
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ACOES DE IGUALDADE DE GENERO

Realizagdo de sessoes de
aprendizagem dirigidas
as pessoas responsaveis
pelas entrevistas de selecdo
e recrutamento sobre
os procedimentos sem
enviesamento
de genero

Desenvolvimento e
implementacdo de acoes
de sensibilizagdo e
consciencializagdo
que preparem os lideres
para gerir a diversidade nas
equipas e a igualdade
de genero

Avaliagdo periodica das
percegoes dos colaboradores
relativamente a execugdo de
uma politica de igualdade de
género no Grupo, procurando
conhecer barreiras existentes

4 A meta definida abrange os membros dos 6rgaos de gestao — Administradores — e colaboradores que tém cargos de Direcao — Diretores do Grupo BEL
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Os processos de capacitacao na tematica da diversidade e inclusao facilitam
a existéncia de uma estrutura adequada para a promocao e aplicacao das
melhores praticas. Neste sentido, participamos no programa de capacitagao
TGE — Target Gender Equality e foi assinada a declaragao — Women'’s
Empowerment Principles, ambas iniciativas da UN Global Compact.

Simultaneamente, através da empresa Active Space Technologies, apoiamos
0 programa Engenheiras Por Um dia, um projeto da APPDI — Associacao
Portuguesa para a Diversidade e Inclusao, orientado para a promogao da
igualdade de mulheres e raparigas no meio escolar/profissional nas TIC.

Considerando a multiplicidade de areas de atuacao, a atragao e a retencao de
talento sao, ndao s6 uma necessidade como também um constante desafio.
Em 2022, registamos uma taxa de novas contratacoes de 24%, que foi

superior a taxa de rotatividade de colaboradores (19%), evidenciando a nossa
estratégia e capacidade para atrair novos colaboradores e reter talento.

No decorrer deste ano, num periodo pos-pandémico, verificaram-se
alteragoes de padroes de comportamento e uma redefinicao de expectativas
em relagao aos locais de trabalho. As acoes mais significativas para mitigar
0s impactes centraram-se no reforco da comunicacao bilateral entre todos
os departamentos, na flexibilizacao dos processos de trabalho e na gestao
horaria das equipas.

A mobilidade interna dentro das empresas do grupo &€ também promovida

e potenciada como forma de motivacao ou profissionalizacao dos nossos
colaboradores dentro de determinada area, aproveitando o alargado
ecossistema de funcoes que temos ao nivel do grupo. O Grupo BEL fornece
ainda um conjunto de beneficios para os seus colaboradores materializados
em 2022 pelo plano “Tu Fazes Parte”.
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“0 Grupo BEL reconhece que construir
uma cultura empresarial que promova
o reconhecimento e a satisfa¢ao dos
seus recursos humanos, seja pelas
remuneracoes, seja pelos beneficios,
é diferenciador nos dias de hoje. Criar
um Plano de Beneficios iguais para
todos faz parte deste processo de
diferenciacdo da nossa organizagao.”

Dina Ferreira, Diretora RH

“A atribuicdo do cheque bebé, por
parte do Grupo, permitiu-me a
aquisi¢ao dos essenciais para a
chegada da minha filha. Senti que
houve uma demonstragdo de apoio
e valorizagdo neste momento tao
importante da minha vida.”

Elisabete Branco,
Departamento de Contabilidade
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Ainda no ambito de beneficios extrassalariais,
atribuimos um complemento salarial a todos
os colaboradores relativo ao ano de 2022.

A medida foi comunicada por email, assinado pela
Comissao Executiva, juntamente com o recibo de
vencimento, como forma de reconhecimento pelos
resultados obtidos e de apoio perante o impacte da
conjuntura economica no orgamento das familias.

A valorizacao e o reconhecimento dos nossos colaboradores sao também
um instrumento fundamental para a retencao de talento. Em 2022, todos

os colaboradores foram sujeitos a avaliagoes de desempenho e de
desenvolvimento de carreira, 0 que consideramos um processo fundamental
para a gestao do nosso capital humano e respetivo desenvolvimento
pessoal e profissional.

Adicionalmente, realizamos todos 0s anos um inquérito de satisfacao
direcionado aos nossos colaboradores, através do qual sao identificados
pontos de melhoria que, posteriormente, sao reportados ao Conselho de
Administracao. Em 2022, a média de satisfagao dos colaboradores foi de nivel
4, numa escala de 0 a 5, sendo o0s topicos mais significativos e com potencial
de melhoria: a flexibilizacao de horarios, a conciliagao com a vida familiar

e a promocao de acoes de formacao. Neste sentido, estamos a desenvolver
um plano de acao com medidas especificas de work life balance, a ser
apresentado em 2023.

A par do inquérito anual de satisfacao dos colaboradores, &€ também
solicitado aos diretores das diversas areas, o levantamento, junto das
suas equipas, das necessidades de formacao para aperfeicoamento de

competéncias e capacitacao. O ambito da formagao é ministrado de acordo

com os projetos em curso de cada trabalhador e aprovado conforme
a verificacao das preméncias associadas aos mesmos. As formacoes
disponibilizadas pelo Grupo enquadram-se no ambito do exercicio
das funcoes dos seus colaboradores e/ou das suas areas de interesse,
com o objetivo de capacitagao e profissionalizacao das fungoes.

Dezembro pode ser um més dificil e angustiante para
muitas familias. Dificil pelos gastos extras inerentes a
época natalicia e angustiante por ndo conseguirmos,
muitas vezes, satisfazer os desejos mais simples dos
nossos filhos. Num contexto economico em que somos
constantemente asfixiados por impostos e inflagao,

o complemento de Natal oferecido pelo Grupo BEL
deixou-me francamente sensibilizada e muito feliz.

Este apoio extraordindrio veio fazer toda a diferenca
na nossa celebragdo de Natal.

Estou muito grata e reconhecida por esta atengdo,
porque este, sim, é o verdadeiro espirito de Natal,
baseado na partilha, e na solidariedade.”

Patricia Duarte,
Departamento de Comunicagao

No ambito das parcerias com entidades externas estabelecidas em matéria
de sustentabilidade, realizamos formacoes avancadas e integramos grupos de
trabalho em 2022, para potenciar a criagao de sinergias e o desenvolvimento
de outputs em temas de interesse para os colaboradores e para a sua
carreira. Destacamos o acesso gratuito as formacoes da UN Global Compact

e a participagao em clusters tematicos da associacao Grace — Empresas
Responsaveis e a oferta de formagoes mais especificas de capacitacao,
solicitadas pelos proprios colaboradores.

Em 2022, foram promovidas agoes de formacao para cerca de 39% dos
colaboradores, contabilizando um total de 1.927 horas de formagao, de acordo
com as necessidades de formacao identificadas pelas direcoes. Estas formacoes
incluiram diferentes tematicas, incidindo maioritariamente nos temas de
Sustentabilidade e ESG, Seguranca e Saude no Trabalho, ciberseguranca,
processos mecanicos, gestao de redes informaticas, entre outras.

A formacao em Salde e Seguranca no trabalho correspondeu a 50% das horas
de formacao realizadas em 2022, com o foco nas tematicas Primeiros Socorros,
Procedimentos de emergéncia, Higiene e Seguranca no Trabalho.
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HORAS DE FORMACAO POR
CATEGORIA PROFISSIONAL

76 817 4
Vendedores Técnicos Comerciais
superiores

123 556
Operadores Administrativos
68 134 149
Distribuidores Diretores Técnicos

operacionais
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DISTRIBUICAO DE HORAS DE FORMACAOQO A Salde e Seguranga no trabalho sdo premissas de valor para o Grupo BEL, Em 2022, foram registados um total de 12 acidentes de trabalho, sem
EM SAUDE E SEGURANCA NO TRABALHO pelo que definimos como objetivo assegurar as melhores praticas para garantir gravidade ou consequéncias fatais, e dos quais quatro ocorreram em
um ambiente de trabalho saudavel e seguro, em especial nas fungoes sujeitas deslocacao para o trabalho e oito nas nossas instalagoes. Estes acidentes
POR CATEGORIA PROFISSIONAL a uma exposicao ao risco mais elevada. Neste sentido, desenvolvemos um resultaram num indice de acidentes de 14,9 e sao reportados internamente
processo de avaliacao de riscos, através de entidades externas especializadas, aos Recursos Humanos para que seja realizado um acompanhamento das
@ - para garantir a identificagao de riscos e medidas de prevencao mais adequadas causas e procedimentos a diligenciar.
ac contexto do nosse Grupo. Adicionalmente, as consultas de medicina do trabalho, realizadas anualmente,
3 Todos 0s anos sao realizados relatorios como: Avaliagao de Riscos por posto de em todas as organizacoes e a todos 0s nossos colaboradores, sao um modelo
O Vendedores O Trabalho, Avaliacao de atividades de Seguranca e Salde no Trabalho e Avaliacao para a prevencao e vigilancia da satde de todos os trabalhadores. Como
de Riscos Profissionais. medida complementar, no Grupo BEL atribuimos a todos os colaboradores um

L e Relativamente a avaliacao dos riscos ou perigos, cabe a empresa de Higiene
Tecnicos Tecnicos

operacionais superiores Saude e Seguranca n‘o Trabalho |der1t|ﬁcar, no§ respetlvos’relatchrhlos, constando
nos mesmos as medidas de melhoria e corretivas que, apos analise dos
resultados e recomendacoes, atuam em conformidade.

seguro de salde com possibilidade de extensao ao agregado familiar.
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4.2.2 | QUE INTEGRAM AS COMUNIDADES ONDE NOS INSERIMOS

GRI 3-3, 204-1, 413-1, 413-2

Assumimos a criacao de valor social como um dos objetivos do Grupo

BEL, mas também, enquanto critério de avaliacao e ponderacao nao soé na
selecao de fornecedores, como na nossa politica de responsabilidade social.
Conscientes da importancia do tecido empresarial para a construcao de uma
sociedade mais capacitada e estruturada, promovemos, anualmente, acoes
com impacte direto na comunidade, em diversas areas, da satde a cultura.

E neste sentido que temos vindo a apoiar instituicoes e iniciativas sociais,
de forma a promover o desenvolvimento das comunidades onde estas se
inserem. Sendo uma organizacao composta por varias empresas em areas
de atuacao distintas, interagimos de diferentes formas com a comunidade.
Concentramos 0s nossos maiores esforcos de apoio a comunidade local nas
regioes onde temos uma maior pegada ao nivel das nossas atividades de
logistica e distribuicao.

Nas acoes apoiadas verifica-se como principais preocupagoes a promogao da
educacao, de iniciativas culturais e ambientais e de integracao na comunidade.
Por outro lado, a existéncia de empresas sediadas em areas deslocalizadas dos
centros urbanos promove a criagao de postos de trabalho associados a um
emprego justo, mais relevante para a dinamizagao da economia.

Durante o0 ano de 2022 destacamos 0 apoio ao lancamento do livro “Imagens
do Cuidar — O Centro Hospitalar Universitario de Lisboa Central e a Covid 19,
em parceria com o Centro Hospitalar Universitario de Lisboa e a Guerra & Paz
Editores, o patrocinio da 52 Conferéncia de Lisboa intitulada “Rumo a uma Nova
Ordem Mundial?”, o patrocinio da ARC Arnal — Equipa Sénior e da 32 Divisao
Nacional Futsal e Equipas Formagao. Destacamos, também, a criacao de uma
Comissao de Voluntariado com a definicao de 24 horas anuais de voluntariado,
enquadradas no horario laboral, para os seus membros.

Para fazer face a conjuntura internacional, o Grupo disponibilizou verbas
extras para o apoio e resgate de vitimas da guerra na Ucrania, e envio de bens
essenciais e medicamentos para a fronteira. Outra das acoes a destacar foi

0 apoio financeiro a um atleta vice-campeao na modalidade paralimpica de
remo adaptado. Foram também realizadas diversas acoes de recolha de bens,
alimentares e materiais, para entrega a associagoes de solidariedade social

Em 2022, o Grupo BEL apoiou o Projeto
ENGENHEIRAS POR UM DIA, uma iniciativa que tem
como objetivo promover junto das estudantes de

ensino nao superior, a opcao pelas engenharias
e pelas tecnologias e prevenir o eventual futuro
agravamento das disparidades entre mulheres
e homens, quanto a oportunidades profissionais,
de carreira, de rendimentos e de possibilidades
de ascensao a cargos de decisao.
Desde a sua criagao, em 2017,
o Projeto ENGENHEIRAS POR UM DIA ja chegou a 7975
jovens do 3.2 ciclo e do ensino secundario.
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“0 Grupo BEL tem sido uma instituicao que
responde aos nossos apelos e que contribui
regularmente com bens alimentares e de
higiene. As doag6es recebidas sao uma dadiva
que nos permite continuar a apoiar todos os
agregados da Mercearia.

Atualmente apoiamos 124 agregados,

o correspondente a 237 pessoas.”

Capitolina Marques,
responsavel pela Mercearia Penha de Franca

Por outro lado, estamos cientes do potencial de geracao de impacte positivo
na comunidade através da contratagao de fornecedores locais, fomentando

a estabilidade da economia local e reforcando as relacoes com a comunidade.

A localizacao geografica e o impacte na sociedade sao critérios considerados
na selecao das acoes a apoiar e dos fornecedores nas varias areas de
atuagao do Grupo.

Em 2022, do total de produtos e servicos adquiridos pelo Grupo, 99,5% foram
de origem local. A contratacao de servicos e a aquisicao de mercadorias,
veiculos, combustivel e material informatico representam a maioria dos
fornecimentos ocorridos neste ano, no Grupo BEL.

59



4 | COMO TRABALHAMOS A SUSTENTABILIDADE

60

4.3 | ATUANDO DE FORMA RESPONSAVEL

GRI 3-3, 2-23, 2-26, 205-1, 205-3, 408-1, 409-1

Enquanto um grupo empresarial, com expressao a nivel nacional através
de diversos setores, temos uma responsabilidade acrescida em promover
uma atividade mais responsavel, assente nos pilares de ética,
transparéncia e integridade.

No Grupo BEL, a nossa missao e valores sao o reflexo dessa responsabilidade,
ao fomentarem uma cultura empresarial com principios distintivos, instituidos
no nosso Codigo de Etica e Conduta, que pretende assegurar o cumprimento
destas normas e principios, transversais a todos 0s nossos colaboradores,
orgaos de governance e relacoes comerciais.

No decorrer do ano 2022, estes topicos foram trabalhados com especial rigor
pelo Conselho de Administracao com o objetivo de aumentar a robustez e

o profissionalismo com que sao tratados dentro da organizacao, através da
reestruturacao da Comissao de Etica e consolidacao interna do
Departamento de Compliance.

||||| @

A Comissao de Etica é responsavel pela adocao de condutas que visem o
cumprimento das normas e dos principios do Codigo de Etica e Conduta,
documento pelo qual é responsavel, monitorizar o cumprimento das normas,
emitir pareceres sobre os regulamentos internos das diversas empresas e
receber, investigar e responder a eventuais dendncias de irregularidades.

No que concerne ao Departamento de Compliance, este representa uma
estrutura organica de reforco do programa de conformidade ético-normativa
pré-existente, relativamente a integracao de medidas estipuladas no
Mecanismo Nacional Anticorrupgao e respetivo Regime Geral da Prevencao
da Corrupgao. Um dos projetos pioneiros do Departamento foi a iniciagao
ao processo de obtencao da certificacao pela ISO 37001: Prevencao Contra a
Corrupcao, que sera concluido em 2023.

Comissao

de Etica

Plano de Prevengao
de Riscos de
Corrupgdo

Departamento de
Compliance

Parceria com a
All4Integrity
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Neste sentido, estamos a desenvolver um programa especifico de
cumprimento normativo, mediante a designacao de um responsavel para o
efeito, participacao em acoes de formacao e criacao de um Canal de FEtica

a fim de prevenir, detetar e sancionar atos de corrupgao e infragoes conexas
que possam ser praticadas contra ou através de entidades integrantes do
Grupo BEL. Estas medidas sao parte integrante do nosso plano de prevencao
de riscos de corrupcao e infracoes conexas (PPR),

que se encontra em fase de conclusao.

Durante o ano de 2022, nao foi possivel avaliar as operagoes quanto a riscos
relacionados com corrupcao no Grupo BEL, uma vez que o PPR esta em
preparagao para ser submetido a aprovacao. De igual modo, nao existiram
casos confirmados de corrupcao, nem processos judiciais relacionados que
envolvessem o Grupo BEL.
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Em 2022, o Grupo BEL apostou no reforgo das suas parcerias
com organizagoes externas, ex. APEE, GRACE e UN Global
Compact, com as quais estabeleceu relacoes de proximidade
através da integracao no board da UN Global Compact
e na integragao em varios clusters, vulgo grupos de trabalho,
com o GRACE. Esta proximidade permitiu-nos nao so
desenvolver competéncias como também ter acesso a um
conjunto de boas praticas relevantes para o desenvolvimento
da estrutura de sustentabilidade.

=

S

Relativamente ao Canal de Etica implementado, 0 mesmo encontra-se
acessivel a todos 0s nossos stakeholders internos e externos atraves do
nosso website, que garante a confidencialidade e o tratamento de eventuais
denincias de irregularidades. Em 2022, nao ocorreram dentncias de
irregularidades relativas a atividade e conduta do Grupo BEL.

Ainda nesta tematica, assinamos uma declaragao de parceria com a
All4Integrity — Pessoas e Instituicoes, um projeto gerido pela Fundagao
Calouste Gulbenkian e a Fundacao Bissaya Barreto para promover uma cultura
de integridade em Portugal.

A criagao das estruturas mencionadas, dos procedimentos implementados
e respetivos objetivos foram aprovados pelo Conselho de Administracao,
em articulacao com a Comissao ESG e Departamento de Compliance, e
comunicados aos stakeholders com o intuito de termos uma interagao mais
eficiente e objetiva com 0s mesmos.

Durante o ano de 2022, a comunicacao com 0s nossos stakeholders foi
fortemente reforcada nos varios canais, internos e externos, através de
newsletters mensais que propiciam um feedback bilateral pela partilha de
sugestoes e experiéncias, originando uma relacao de maior proximidade com
0s nossos colaboradores, clientes, fornecedores e parceiros.

A proximidade que privilegiamos com 0s nossos stakeholders, € também uma
forma de assegurarmos que todos 0S N0Ss0S parceiros se regem pelos N0ssos
principios e valores, em prol de uma comunidade empresarial mais resiliente,
no que respeita a uma maior sustentabilidade social e ambiental.

Assim, no Grupo BEL assumimos o compromisso estrito das politicas de
direitos humanos fundamentais, em conformidade com a Declaracao
Universal dos Direitos Humanos das Nacoes Unidas. A missao e os valores do
Grupo sao ilustrativos da preocupacao com estas tematicas e do rigor que
lhe conferimos, tanto na organizacao interna como em toda a cadeia de valor,
pelo que estamos cientes de que, para um processo de governance robusto

e consistente, é essencial a integracao de um processo de diligéncia, com
procedimentos delineados e mecanismos eficazes de prevencao.
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Ao nivel das nossas operacoes, o risco de ocorréncia de trabalho infantil e/ou
forcado & muito reduzido, nao so6 pela localizagao das mesmas, como também
pelos nossos setores de atuacao e respetivas questoes legais associadas.
Temos como objetivo integrar estas questoes na nossa cadeia de valor, em
especial ao nivel dos nossos fornecedores, tendo em consideracao a realidade
associada as cadeias de distribuicao tipicamente extensas e complexas.

O Departamento de Compliance assegura os processos de due dilligence
guanto a clientes e fornecedores.

E nesta Otica que a Comissao de ESG comecou a desenvolver um plano de
relacionamento com stakeholders, centrado na sustentabilidade, do qual

irao constar principios especificos de relacionamento com fornecedores

e a recolha de indicadores que permitam acompanhar o scoring de
sustentabilidade. Esta avaliagao ira incidir na utilizacao de critérios, tendo em
consideracao as normas internacionais, de forma a garantir uma cadeia de
valor alinhada com os nossos valores e objetivos.

0 nosso objetivo passa por termos elementos que nos permitam introduzir,
de forma sistematica, a performance de sustentabilidade nos critérios de
selecao de compras, transversais a todas as empresas do Grupo BEL, a partir
do proximo ano fiscal. Adicionalmente, muitos dos nossos fornecedores

tém as suas politicas, metas e resultados em matéria de sustentabilidade
publicadas, verificando-se um alinhamento estratégico com 0s nossos
propositos nesta matéria.
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5.1 | PERIMETRO DE REPORTE

EMPRESAS

Augusto Duarte Reis, S.A.
Bel Distribuicao, S.A.
Costa & Diogo, Lda.

DLP Portugal, S.A.

SDT — Distribuicao, Lda.
Spiritamicis, Lda.

Active Space Technologies — Actividades Aeroespaciais, S.A.
Active Space Automation, Unipessoal, Lda.

Active Aerogels, Lda.

Futurete — Indistria de Maquinas de Café, Lda.

Metallrgica Luso-Italiana, S.A.

Inovaworks Il, Command and Control, S.A.
Grupo Bel — R&D, Lda.
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EMPRESAS

Flugraph — SGPS, S.A.

Mistério da Terra, S.A.

Propriurbe — Propriedades e Urbanizagoes, S.A.
Sociedade Agro-Turistica Herdade do Rio Mourinho, S.A.
Urbilink — Mediacgao Imobiliaria. Lda.

Aximage — Comunicacao e Imagem, Lda.
Grandes Noticias, Lda.

Paginas Civilizadas, Lda.

Palavras de Prestigio, Lda.

Tribuna da Historia, Lda.

Grupo BEL, S.A.
Track2You Security Systems, Lda.

Xiwin, Unipessoal, Lda.
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5.2 | TABELA INDICADORES TOPICOS MATERIAIS

NAS NOSSAS

NAS NOSSAS

Emissdes de gases com efeito de estufa (GEE) geradas pela Mitigacao e adaptacao GRI 305 Emissdes .. Cultura, valores e principios da organizagao que orientam Mecanismos GRI 201 Desempenho econémico
Alteragoes organizacgao e agoes para a mitigacao das mesmas, Etica, a sua atividade e relacoes profissionais por meio de transparéncia e GRI 205 combate a corrupgao
climaticas consideragao de riscos associados as alteragoes climaticas transparéncia normas e codigos de conduta que promovem praticas de anticorrupcao
e politicas ou medidas de adaptagao. e integridade negocio transparentes e sustentaveis em beneficio de
todas as partes interessadas.
Atracio e Politicas e iniciativas de atragdo, retencao e Condicoes e atratividade GRI 202 Ppresenca no mercado . N . 3 3 ) )
@ desenvolvimento do capital humano da organizacdo, como Desenvolvimento dos GRI 401 Emprego ~ Impactes associados a prodygao de residuos resultan}es Residuos produzidos GRI 306 Efluentes e residuos
retencao de formaco, beneficios, progressio de carreira e promocio colaboradores GRI 404 Capacitacio e educacio Gestao de das atividades da organizacdo e de que forma estes sao
talento do equilibrio entre a vida pessoal e profissional. residuos mitigados, quer ao nivel de medidas adotadas nas suas
operacoes, quer no processo de recolha e valorizagao dos
residuos produzidos.
8-q Promocgao e respeito pelos direitos humanos, garantindo a Respeito pelos direitos GRI 408 Trabalho infantil
Direitos - = P s
sua aplicacao a todos os colaboradores da organizagao e humanos na organizagao GRI 409 Trabalho forcado ou L. L. . -
humanos longo da cadeia de valor. e cadeia de valor anélogo a0 escravo 9z Impactes resultantes da poluicao atmosférica, do solo e Poluicao atmosférica GRI 305 Emissoes
ao long Poluicao . : - o .
da agua provenientes das operagoes da organizagao e da (maior foco), do solo e
sua cadeia de valor, e de que forma estes sao mitigados da agua
o B o - ) através do seu controlo e prevencao.
Diversidade Politicas adotadas para a promogao da diversidade e Diversidade e igualdade GRI 405 piversidade e igualdade
A o inclusdo nas operagoes da organizagao. 2o acesso de de oportunidades
einclusao oportunidades GRI 406 Nzo discriminagdo o . o
Saiide e Condicoes de trabalho com foco na seguranga e promocgao Condicoes de seguranca GRI 403 saide e seguranca
da salide e bem-estar dos colaboradores. no trabalho no trabalho
seguranca
E . Consumo de energia nas operagoes da organizagao e o Consumo de energia GRI 302 Energia
A modo de como é realizada a gestao eficaz deste consumo.
Sustentabilida Gesté‘o sustentével~e responsével~da cadeia de valqr . Adocao de critérios ESG GRI 308 Avaliacio ambiental
EnvOlImentor  iniciati . . o ) . » denacadeiade  2traves da promogao da integracao de fatores ambientais, na cadeia de valor do de fornecedores
|C|at|va§ que influenciem po§|t|vamente (o] enyolwmento Envolv[mento na GRI 204 Praticas de compra sociais e de governance na avaliacio dos intervenientes Grupo GRI 414 avaliagio social
na da organizacao com as comunidades onde estao comunidade local GRI 413 comunidades Locais valor na cadeia de valor (e.g. fornecedores, clientes). de fornecedores
comunidade presentes.
Promogao de uma utilizagao consciente dos recursos Consumo de materiais e GRI 301 Materiais
Envolvimento  Dinamizar e fomentar a relacio com clientes, fornecedores Envolvimento com — Utilizagio de naturais e materiais nas operagoes da organizagao e a reutilizagao
com e restantes stakeholders da organizacao. fornecedores, clientes e I integracao dos principios de economia circular como
stakeholders demais stakeholders forma de minimizar os impactes associados aos recursos
que utiliza.
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5.3 | TABELA GRI

0 Grupo BEL reportou de acordo com as Normas GRI para o periodo de 1de janeiro a 31 de dezembro de 2022

GRI: Foundation 2021

N.A. a data da publicacao deste Relatorio

OMISSAO OMISSAO

ol CONTEUDO LOCALIZACAO

STANDARD REQUISITO A
OMITIDO MOTIVO JUSTIFICACAO

CONTEUDO LOCALIZAGCAO

STANDARD

REQUISITO i
OMITIDO MOTIVO JUSTIFICACAO

70

1. A organizagao e as suas praticas de reporte

Perfil da Organizacao

0. Sobre o Relatorio

Entidades incluidas no relatorio de sustentabilidade

Anexo 51 Perimetro de reporte

Periodo do relatorio, frequéncia e ponto de contacto

0. Sobre o relatorio

Reformulagoes de informagoes

2022 € 0 ano base deste Relatorio e
representou uma reestruturacao do
procedimento de reporte, pelo que nao
existem reformulacoes a reportar.

Verificagao externa

2. Atividade e Colaboradores

Atividades, Cadeia de Valor e Outras Relagoes de Negocio

0. Sobre o Relatorio
Anexo 5.7 — Relatorio Independente de
Garantia de Fiabilidade

2.2 0 Negocio
2.3 A nossa cadeia de valor

Colaboradores/as

4.2 Investindo nas pessoas
Anexo 54 — Informacoes
complementares aos indicadores GRI

Trabalhadores/as que nado sdo colaboradores

3. Governance

Estrutura de governance e composicao

Nomeagao e selegdo do mais alto 6rgao de governance

Anexo 54 — Informacoes
complementares aos indicadores GRI

2.4 Modelo de governance

Presidéncia do mais alto orgao de governance

Anexo 54 — Informacoes
complementares aos indicadores GRI

Papel do mais alto 6rgao de governance na supervisao da
gestao de impactes

2.4 Modelo de governance

Atribuicao de responsabilidades de gestao de impactes

Papel do mais alto 6rgao de governance no relato de
sustentabilidade

24 Modelo de governance

Conflitos de Interesse

Comunicagao de preocupagoes criticas

Conhecimento coletivo do mais alto 6rgao de governance

Avaliacao de desempenho do mais alto 6rgao de governance

Politicas de remuneragao

Processo para determinar a remuneragao

Racio de remuneracao total anual

4, Estratégias, Politicas e Boas Praticas

Declaracao sobre a estratégia de desenvolvimento sustentavel

Anexo 54 — Informacgoes
complementares aos indicadores GRI

11 Mensagem do presidente

Compromissos relacionados com politicas

4.3 Atuando de forma responsavel
Codigo de Conduta do Grupo BEL

Incorporacao de compromissos

Processos de remediacao de impactes negativos

Anexo 54 — Informacoes
complementares aos indicadores GRI

Mecanismos p/ solicitar aconselhamento/levantar preocupagdes

4.3 Atuando de forma responsavel

Conformidade com leis e regulamentos

Anexo 54 — Informacoes
complementares aos indicadores GRI

Participagao em associagoes

2.3 A nossa cadeia de valor
Anexo 54 — Informacgoes
complementares aos indicadores GRI

n
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- . . OMISSAO - . . OMISSAO
g CONTEUDO LOCALIZAGAO & CONTEUDO LOCALIZAGAO

5. Envolvimento com os stakeholders Utilizacao de recursos e Economia Circular
2-29 Abordagem para o envolvimento de stakeholders 2.31 Os nossos stakeholders 3-3 Gestao dos topicos materiais 41 Nas nossas operagoes
2-30 Acordos de negociacao coletiva Anexo 54 — Informacoes 3011 Materiais utilizados, discriminados por peso ou volume 41 Nas nossas operagoes
complementares acs indicadores K 301-2 Matérias-primas ou materiais reciclados utilizados ?Q;X§:£e;t?:§£?§§?ﬁjicadores GRI

GRI 3 Temas materiais

Gestao de residuos

3-1 Processo de definicao de topicos materiais 31 Materialidade
3-3 Gestao dos topicos materiais 41 Nas nossas operacoes
3-2 Lista de topicos materiais 31 Materialidade -
Anexo 5.2 — Tabela indicadores topicos 306-3 Residuos gerados
materiais 41 Nas nossas operagoes
~ Lo 306-4 Residuos nao destinados para deposicao final Anexo 54 — Informacoes
Alteracoes climaticas : - - complementares aos indicadores GRI
306-5 Residuos destinados para deposicao final
3-3 Gestao dos topicos materiais 41 Nas nossas operagoes
Diversidade e inclusao
305-1 Emisses diretas (Ambito 1) de gases com efeito estufa (GEE)
41 Nas nossas operacdes 3-3 Gestdo dos topicos materiais 41 Nas nossas operacoes
305-2 Emissdes indiretas (dmbito 2) de gases com efeito estufa (GEE) Anexo 54 — Informacoes e Diversidad rei0s d aborad PE—
rovenientes da aquisicio de energia . oe - iversidade em o6rgaos de governance e colaboradores 2 Investindo nas pessoas
p quisi¢ g complementares aos indicadores GRI Anexo 54 — Informacdes
305-4 Intensidade de emissdes de gases com efeito estufa (GEE) complementares aos indicadores GRI
Poluicio 405-2 Proporgao entre o salario-base e a remuneracao recebidos 12 0 ano de 2022
pelas mulheres e aqueles recebidos pelos homens Anexo 54 — Informacoes
353 Gestdo dos topicos materiais 41 Nas nossas operacoes complementares aos indicadores GRI
305-7 Emissoes de NOX, SOX e outras emissGes atmosféricas 41 Nas nossas operacoes 406-1 Casos de discriminagao e medidas corretivas aplicadas Durante o periodo em referéncia
significativas Anexo 54 — Informagoes (2022), o Departamento de Compliance
complementares aos indicadores GRI e a Comissao de Etica nao tiveram
noticia de qualquer caso de
Energia discriminagao no universo empresarial
Grupo BEL.
3-3 Gestao dos topicos materiais 41 Nas nossas operagoes Atragio e retencio
302-1 Consumo de energia dentro da organizago 41 Nas nossas operacoes 3-3 Gestao dos topicos materiais 4.2 Investindo nas pessoas
Anexo 54 — Informacoes
302-3 Intensidade energética complementares aos indicadores GRI 202-1 Proporcao entre o salario mais baixo e o salario minimo local, Anexo 54 — Informacoes

72

com discriminagao por género

complementares aos indicadores GRI
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o . . OMISSAO - . . OMISSAO
g CONTEUDO LOCALIZAGAO & CONTEUDO LOCALIZAGAO

STANDARD REQUISITO i STANDARD REQUISIT i
OMITIDO MOTIVO JUSTIFICACAO OMITIDO MOTIVO JUSTIFICACAO
401-1 Novas contratagdes e rotatividade de colaboradores 4.2 Investindo nas pessoas 204-1 Proporcao de gastos com fornecedores locais 4.2 Investindo nas pessoas
Anexo 54 — Informacoes Anexo 54 — Informagoes
complementares aos indicadores GRI complementares aos indicadores GRI
401-2 Beneficios oferecidos a colaboradores em tempo integral que 4.2 Investindo nas pessoas 4131 Operacoes com envolvimento de comunidades locais,
ndo sao oferecidos a colaboradores temporarios ou de periodo avaliagoes de impacte e programas de desenvolvimento ]
parcial 4.2 Investindo nas pessoas
413-2 Operagoes com impactes negativos significativos — reais e
401-3 Licenga maternidade/paternidade Anexo 54 — Informacoes e. Informagao Nao dispomos da informagao que nos permite potenciais — nas comunidades locais
complementares aos indicadores GRI indisponivel | determinar a taxa de retengao L.
Direitos humanos
404-1 Média de horas de capacitagao por ano, por colaborador 4.2 Investindo nas pessoas - o .
Anexo 54 — Informacoes 3-3 Gestao dos topicos materiais
complementares aos indicadores GRI - R - R
408-1 Operagoes e fornecedores com risco significativo de casos de 43 Atuando de forma responsavel
404-2 Programas para o aperfeicoamento de competéncias dos trabalho infantil ’ P a Informacio | N&o dispomos da informacdo referente aos
colaboradores e de assisténcia para a transigao de carreira - - P b. indisponivel | nossos fornecedores
42 Investindo nas pessoas 409-1 Operagoes e fornecedo[es com risco significativo de casos de
404-3 Percentagem de colaboradores que recebem avaliagoes trabalho forcado ou analogo ao escravo

regulares de desempenho e de desenvolvimento de carreira . Byt o q
Etica, transparéncia e integridade

Saude e seguranca

3-3 Gestao dos topicos materiais 4.3 Atuando de forma responsavel
3-3 Gestao dos topicos materiais 41 Nas nossas operagoes : ; : -
201-4 Apoio financeiro recebido do governo Anexo 54 — Informacoes
403-1 Sistema de gestdo de salide e seguranga no trabalho 4.2 Investindo nas pessoas complementares aos indicadores GRI
Anexo 54 — Informacoes - . . . - .
complementares aos indicadores GRI 205-1 Operacoes avaliadas quanto a riscos relativos a corrupcao 4.3 Atuando de forma responsavel
403-2 Identificaio de perigos, avaliacio de riscos e investigacio 205-2 Comunicacao e capacitagao em politicas e procedimentos de Em 2022 nao foram realizadas agoes de
de acidentes ' combate a corrupgao comunicagao e capacitagao neste ambito
403-5 Capacitacio de colaboradores em saiide e seguranca 42 Investindo nas pessoas 205-3 Casos confirmados de corrupg¢ao e medidas tomadas 4.3 Atuando de forma responsavel
do trabalho

Sustentabilidade na cadeia de valor

403-9 Acidentes de trabalho

4.2 Investindo nas pessoas 3-3 Gestao dos topicos materiais 4.3 Atuando de forma responsavel
Anexo 5.4 — Informacoes :
403-10 Doengas profissionais complementares aos indicadores GRI 308-1 Novos fornecedores selecionados com base em
critérios ambientais No periodo de reporte nao foram
Envolvimento na comunidade 414-1 Novos fornecedores selecionados com base em Eilseglgr?]aédr(i)tsérr;g;/%smfgirgﬁtcaeigores com
- - . ) critérios sociais
33 Gestao dos topicos materiais 4.2 Investindo nas pessoas ‘ ‘
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5.4 | INFORMACOES COMPLEMENTARES AOS INDICADORES GRI

INDICADORES GRI 2

GRI 2-7 COLABORADORES

Tabela 17— Informacao complementar ao indicador GRI 2-7 — Colaboradores.

COLABORADORES DO GRUPO BEL m

Por tipo de contrato

Contrato sem termo 377
Mulher 83
Homem 294
Contrato a termo certo 61
Mulher 14
Homem 47
Por carga horaria

Tempo parcial 2
Mulher 1
Homem 1
Tempo integral 436
Mulher 96
Homem 340
Total colaboradores 438
Mulher 97
Homem 341

GRI 2-8 TRABALHADORES QUE NAO SAO COLABORADORES

Tabela 2 — Informagao complementar ao indicador 2-8 - Trabalhadores que
nao sao colaboradores.

COLABORADORES QUE NAO SAO

COLABORADORES DO GRUPO BEL

Por tipo de trabalho que realizam

Administradores 2
Técnicos superiores 9
Total colaboradores 1

GRI 2-11 PRESIDENCIA DO MAIS ALTO ORGAO DE GOVERNANCE

O Presidente do Conselho de Administracao é também Presidente da
Comissao Executiva, sendo que dai nao decorrem conflitos de interesses que
seja necessario enderecar uma vez que a estrutura de governance do Grupo
encontra-se dotada de mecanismos de “checks and balances” que tém a
virtualidade de condicionar as decisoes tomadas em matérias de ESG.

GRI 2-15 CONFLITOS DE INTERESSE

A integridade, independéncia e transparéncia na gestao exigem a
monitorizacao de situacoes em que possam surgir eventuais conflitos

de interesses. A analise dessas situacoes recai sobre o Departamento de
Compliance e a Comissao de Etica, porquanto as mesmas podem configurar
uma violacdo do Codigo de Etica e Conduta. As relacdes entre administradores
e empresas do Grupo ou entre estas entre si sao norteadas pelo principio

at arms lenght. Existe uma politica de precos de transferéncia na qual

as relacoes comerciais entre partes interessadas sao realizadas a pregos
comparaveis de mercado. Todas as informacoes relacionadas com conflitos de
interesse sao comunicadas de uma forma clara aos nossos stakeholders.

GRI 2-16 COMUNICAGAO DE PREOCUPAGOES CRITICAS

As preocupacoes criticas sao enderecadas ao Departamento de Compliance
que atua de forma articulada com as demais estruturas de governo tendo
em consideracao a matéria que esteja em causa. Porém, no ambito da nossa
politica de ESG ha diversos aspetos em que o nosso Grupo atua beyond
compliance no ambito da sua Gestao Para a Sustentabilidade. Nesses

casos, e quanto a questoes ambientais e sociais, garante-se a intervencao
propedéutica da Comissao de ESG. Em Gltima instancia, o poder de decisao
face as situagoes em causa € da nossa Comissao Executiva, com excecao
daqueles que possam ser enderecados ao Conselho de Administracao
quando tenham influéncia na definicao da estratégia ou no cumprimento dos
objetivos delineados nesse ambito. Em 2022 nao foi comunicada nenhuma
preocupacao critica.

GRI 2-17 CONHECIMENTO COLETIVO DO MAIS ALTO ORGAO DE GOVERNANCE
Promovendo a capacitacao em matéria de desenvolvimento sustentavel,
alguns dos membros do Conselho de Administracao estiveram envolvidos
numa formacao especializada em sustentabilidade e frequentaram cursos
da Global Compact SDG Ambition e Target Gender Equality, em 2022.
Adicionalmente, a participacao em conferéncias associada as tematicas ESG
continua a ser uma constante no Grupo.

GRI 2-18 AVALIA(;AO DE DESEMPENHO DO MAIS ALTO ORGAO DE GOVERNANCE
No Grupo BEL nao é feita a avaliacao individual do Presidente nem do
Conselho de Administracao, embora seja efetuada uma avaliagao da
performance do Grupo e dos Administradores executivos no global.
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GRI 2-19 POLITICAS DE REMUNERA(;AO, 2-20 PROCESSO PARA DETERMINAR
A REMUNERAGAO

No Grupo BEL nao existe uma politica formal de remuneracao, porém
existe um procedimento que é aplicado anualmente para a atribuicao de
remuneragoes, que tem como principios erradicar qualquer desigualdade e
diminuir o gap salarial entre o individuo mais bem pago e o individuo com
salario mais baixo no Grupo. Todos 0s anos é estabelecida uma comissao
informal de remuneracao, da qual fazem parte a Direcao de Recursos
Humanos e a Comissao Executiva, que tem a responsabilidade de atribuir
as remuneracoes dos colaboradores com base numa proposta prévia
realizada pelos Diretores das varias equipas, que tem em conta indicadores
de avaliacao de performance dos colaboradores. Esta atribuicao é aprovada
pela Comissao Executiva. Em 2022, esta avaliagao contou com os seguintes
parametros:

- Performance econdomica da empresa;

- Realizar um ajuste salarial devido a inflacao.

GRI 2-21 RACIO DA REMUNERAGAO TOTAL ANUAL
Tabela 3 — Informacao complementar ao indicador 2-21 - Racio da
remuneracao total anual.

PROPORGCAO DA REMUNERAGAO TOTAL ANUAL 2022

Racio da remuneragao total anual 4.2
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GRI 2-24 INCORPORA(;AO DE COMPROMISSOS

Os compromissos assumidos sao divulgados internamente a todas as
empresas atraves, em primeira instancia, das liderancas. Posteriormente,
sao disponibilizados os materiais informativos e sao realizadas acoes de
compromisso e eventuais questoes relacionadas com as tematicas. Temos
meios de comunicacao interna como a newsletter e canais diretos de
comunicacao de forma a garantir a transparéncia e envolvimento.

GRI 2-25 PROCESSOS DE REMEDIA(,'Z\O DE IMPACTES NEGATIVOS

O Grupo BEL dispoe de recursos que asseguram a resposta aos impactes
negativos que podem ser causados e que sao acionados sempre que
necessario, com a rapidez necessaria. Ha uma provisao anual financeira

para estes efeitos de forma a salvaguardar as questoes que possam existir e
recursos humanos especializados e que fazem uma monitorizacao regular. O
mecanismo estabelecido para dar resposta as preocupacgoes dos stakeholders
é liderado por recursos humanos especializados, através do Departamento de
Compliance, que recebem a informacao através do Canal de Etica (dentncia),
da Comissao de Etica, ou diretamente. Apds a rececao é realizado um registo,
a respetiva avaliacao do conteldo e, como conclusao da avaliacao, podera
dar-se o arquivamento liminar (em situacées manifestamente infundadas)

ou a averiguagao preliminar interna e respetivo tratamento. Este processo

é realizado com a garantia de confidencialidade e assegurando todos os
requisitos normativos.

GRI 2-27 CONFORMIDADE COM LEIS E REGULAMENTOS
Durante o periodo de relato o Grupo BEL nao teve nenhum caso de nao
conformidade com leis e regulamentos.

GRI 2-28 PARTICIPA(;AO EM ASSOCIA(;C)ES

O Grupo BEL participa nas seguintes associagoes:
- UN Global Compact Network Portugal;

- GRACE — Associagao Empresas Responsaveis;

- Confederacao Empresarial de Portugal (CIP);

- Associacao Portuguesa de Etica Empresarial (APEE);
- Associagao All4Integrity;

- AmCham — Camara do Comércio Americana;

- American Club of Lisbon;

- Grémio Literario;

- AED Cluster Portugal.

GRI 2-30 ACORDOS DE NEGOCIA(;AO COLETIVA

Os colaboradores do Grupo BEL nao se encontram abrangidos por acordos

de negociagao coletiva, contudo, respeitamos integralmente toda a legislacao
laboral e os principios da OIT sobre o trabalho digno e realizamos anualmente
uma analise de mercado e avalia as condicoes de trabalho, externas e internas,
de forma a garantir que os padroes do grupo estao equilibrados e integrados
no mercado atual, bem como a profissionalizagao das suas equipas.

INDICADORES GRI 2

GRI 201-4 APOIO FINANCEIRO RECEBIDO PELO GOVERNO
Tabela 4 — Informacao complementar ao indicador 201-4 — Apoio financeiro
recebido do governo.

APOIO FINANCEIRO (€) 2022

Beneficios e créditos fiscais 844.762,6
Incentivos financeiros 11.200,0
Subsidios 33.591,8
Subvencoes para investimento, pesquisa e 22.484 4
desenvolvimento

Total 912.038,7

O Governo nao participa na estrutura acionista da organizagao.

GRI 2021 PROPOR(;AO ENTRE O SALARIO MAIS BAIXO E O SALARIO MINIMO
LOCAL, COM DISCRIMINAGAO POR GENERO

Tabela 5 - Informacao complementar ao indicador 202-1 - Proporcao entre o
salario mais baixo e o salario minimo local, com discriminacao por género.

RACIO SALARIO MAIS BAIXO FACE AO

MINIMO NACIONAL

Mulher ‘ 116

Homem ‘ 118
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GRI 204-1 PROPORCAO DE GASTOS COM FORNECEDORES LOCAIS
Tabela 6 - Informacao complementar ao indicador 204-1 - Proporcao de
gastos com fornecedores locais.

PROPORGAO DE GASTOS COM

FORNECEDORES LOCAIS A
Total de produtos e servigos contratados ‘ 319.216.239,4€
Fornecedores locais contratados ‘ 317.574.565,9€
Proporcao fornecedores locais contratados ‘ 99,5%
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INDICADORES GRI 300 AMBIENTAIS

GRI 301-1 MATERIAIS UTILIZADOS, DISCRIMINADOS POR PESO OU VOLUME, GRI 302-1 CONSUMO DE ENERGIA DENTRO DA ORGANIZAQAO, 302-3 GRI 305-1 EMISSOES DIRETAS (AMBITO 1) DE GEE, 305-2 EMISSOES INDIRETAS GRI 305-7 EMISSOES DE NOX, SOX E OUTRAS EMISSOES ATMOSFERICAS
301-2 MATERIAS-PRIMAS OU MATERIAIS RECICLADOS UTILIZADOS INTENSIDADE ENERGETICA (AMBITO 2) DE GEE, 305-4 INTENSIDADE DAS EMISSOES DE GEE SIGNIFICATIVAS

Tabela 7 — Informacao complementar aos indicadores GRI 301-1 Materiais Tabela 8 — Informacao complementar aos indicadores GRI 302-1 — Consumo Tabela 9 — Informacao complementar aos indicadores GRI 305-1 — Emissoes Tabela 10 — Informagao complementar ao indicador GRI 305-7 — Qutras
utilizados e 301-2 Matérias-primas ou materiais reciclados utilizados. de energia na organizacao e 302-3 — Intensidade energética. diretas (ambito 1), 305-2 — Emissoes indiretas (dmbito 2) e 305-4 — emissoes atmosféricas significativas

CONSUMO DE MATERIAIS (KG) 2022

Intensidade das emissoes.
CONSUMO DE ENERGIA (GJ) “ OUTRAS EMISSOES ATMOSFERICAS (KG) “
EMISSOES GEE (TCO2EQ)

Tipo de Material N&ao Renovavel 16.588,1 Poluentes
. i Ambito 1 — Emissées diretas 1.044,9 ..
Metais 20.871,8 Gasobleo 13.752,1 Oxidos de azoto (NOx) 11.037.7
: Combustao estacionaria 0,0 -
Papel 23.034,9 Gasolina 60,0 . Oxidos de enxofre (SOx) 19
Combustao movel 1.041,5
Plastico 84,0 GPL 70 Frota — Passageiros 176 Compostos Organicos Volateis (COV) 2.840,4
Outros 1291 Eletricidade adquirida (Mix rede) 2.769,0 Gasolina Lk
Natureza do Material Renovavel 631,9 Gasoleo 12,8
N&o renovavel 441198 Eletricidade adquirida (100% renovavel) 3073 GPL 0,5
Origem do Material Autoconsumo — Painéis solares 324,6 Frota logistica 1.023,9
. . Gasoleo 1.023,9
Materiais reciclados 20.400,0 Total energia consumida (GJ) 17.220,0 o .
. _ Emissoes Fugitivas 3,3
Matéria-prima virgem 23.719,8 Intensidade Energética (G)/M€) 48,8 HFC3 1
Total de materiais 441198 Eletricidade produzida injetada na rede (GJ) 91,6 RETOA y
Energia renovavel consumida (% 3,7% A P s . .
g (%) e Ambito 2 — Emissées indiretas da aquisi¢ao de energia (location-based) 17,1
Aquisicao de eletricidade para instalacoes 14,9
Aquisicao eletricidade frota — carregamentos externos 2,2
Ambito 2 - Emissdes indiretas da aquisicao de energia (market-based) 186,4
Aquisicao de eletricidade para instalagoes 184,2
Aquisicao de eletricidade frota - carregamentos externos 2,2
Emissoes totais de ambito 1 e ambito 2 — location-based 1.161,9
Emissdes totais de ambito 1 e ambito 2 — market-based 1.231,2
Intensidade das emissoes (tC02eq/M€) — location-based 3,3
Intensidade das emissoes (tCO2eq/M€) — market-based 3,5
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Por tipologia

Outros Residuos

GRI 306-3 RESIDUOS GERADOS, 306-4 RESIDUOS NAO DESTINADOS PARA
DEPOSI(;[\O FINAL, 306-5 RESIDUOS DESTINADOS PARA DEPOSI(,'I'SO FINAL
Tabela 11 — Informacao complementar aos indicadores GRI 306-3 — Residuos
gerados, GRI 306-4 — Residuos encaminhados para valorizacao, 306-5 —
Residuos encaminhados para valorizacao.

RESIDUOS GERADOS (T) 2022

1

INDICADORES GRI 400 SOCIAIS

Novas entradas por género

GRI 401-1 NOVAS CONTRATAQﬁES E ROTATIVIDADE DE COLABORADORES
Tabela 12 - Informacao complementar ao indicador GRI 401-1 = Novas
contratagoes e rotatividade de colaboradores — Taxa de novas contratagcoes

NOVAS CONTRATAGCOES 2022

Novas saidas por género

Tabela 13 — Informacao complementar ao indicador GRI 401-1 — Novas
contratacgoes e rotatividade de colaboradores — Taxa de rotatividade

ROTATIVIDADE 2022

Residuos de combustiveis liquidos 04
Residuos de metais 34
Por operagao de tratamento

Destinados para disposicao final 0,0
Aterro 0,0
Nao destinados para disposicao final 4.8
Reciclagem 4,2
Por perigosidade

Nao perigosos bh
Outras operagoes de recuperagao 0,2
Reciclagem 4,2
Perigosos 04
Aterro 0,2
Outras operagoes de recuperacao 04
Total de residuos gerados (t) 48

Feminino 25
Masculino 81
Novas entradas por faixa etaria

até 30 anos 41
entre 30 e 50 anos 53
mais de 50 anos 12
Taxa de novas contratagées (%) 24,2%
Por género

Feminino 57%
Masculino 18,5%
Por faixa etaria

até 30 anos 9,4%
entre 30 e 50 anos 12,1%
mais de 50 anos 12

Feminino 22
Masculino 62
Novas saidas por faixa etaria

até 30 anos 21
entre 30 e 50 anos 47
mais de 50 anos 16
Taxa de novas contratagées (%) 19,2%
Novas saidas por género

Feminino 5,0%
Masculino 14,2%
Novas saidas por faixa etaria

até 30 anos 4,8%
entre 30 e 50 anos 10,7%
mais de 50 anos 3,7%

GRI 401-3 LICENCA DE MATERNIDADE E PATERNIDADE

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE | 2022

Tabela 14 — Informacao complementar ao indicador GRI 401-3 — Licenca de

maternidade e paternidade

Ne coLaB. QuE | N2 COLAB. QUE | o corap. quE | 7axaDE
BENEFICIARAM REGRESSAR REGRESSARAM RETORNO
DE LICENGA APOS LICENCA APOS LICENCA (%)
Género
Feminino 1 0 0%
Masculino 1 1 100%
Total 2 1 50%

GRI 403-1 SISTEMA DE GESTAO DE SAUDE E SEGURANCA NO TRABALHO

O sistema de gestao de salde e seguranca foi implementado devido a uma
exigéncia legal, lei n.2 102/2009 de 10 de setembro. Entidades externas

dao apoio na gestao do tema da salde e seguranca no trabalho, que sao
certificados e cumprem todas as normas em vigor. Todas as empresas
adquiridas sao geridas pela empresa certificada.
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GRI 403-9 ACIDENTES DE TRABALHO, 403-10 DOENCAS PROFISSIONAIS
Tabela 15 — Informacao complementar aos indicadores GRI 403-9 — Acidentes
de trabalho e 403-10 — Doencas profissionais

GRI 404-1 MEDIA DE HORAS DE CAPACITAQZ\O, POR ANO, POR COLABORADOR
Tabela 16 — informacao complementar ao indicador GRI 404-1 — Média de
horas de capacitagao, por ano, por colaborador

COLABORADORES DO GRUPO BEL

GRI 405-1 DIVERSIDADE EM ORGAOS DE GOVERNANCE E COLABORADORES
Tabela 177 — Informacao complementar ao indicador GRI 405-1 — Diversidade
em orgaos de governance — Orgaos de governance, incluindo trabalhadores
que nao sao colaboradores — valores absolutos

Por género

Feminino

Por género

Feminino

29%

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE | 2022

Tabela 18 — Informagao complementar ao indicador GRI 405-1 — Diversidade
em orgaos de governance — Orgaos de governance, incluindo trabalhadores
que nao sao colaboradores — percentagem

Masculino

Por faixa etaria

até 30 anos

Masculino

Por faixa etaria

até 30 anos

1%

0%

NUMERO DE

ACIDENTES
Acidentes
Nimero acidentes de trabalho registados 12
Namero acidentes de trabalho com consequéncia grave 0
Nimero de Obitos resultantes de acidente de trabalho 0
Doencas profissionais
Nimero de 6bitos resultantes de doencas profissionais 0
Nimero de casos de doengas profissionais registados 0
Horas totais trabalhadas 805.819
indice de acidentes de trabalho registados 14,9
indice de acidentes de trabalho com consequéncia grave 0,0
indice de dbitos resultantes de acidente de trabalho 0,0

entre 30 e 50 anos

entre 30 e 50 anos

%

Total de horas de formacao | 1.926,5
Por género

Feminino 748,0
Masculino 1178,5
Por categoria profissional

Administrativos 556,0
Comerciais 4,0
Diretores 134,0
Distribuidores 68,0
Operadores 123,0
Técnicos operacionais 149,0
Técnicos superiores 816,5
Vendedores 76,0
Média de horas de formacao A
Por género

Feminino 77
Masculino 35
Por categoria profissional

Administrativos 71
Comerciais 0,3
Diretores 5,0
Distribuidores 0,8
Operadores 19
Técnicos operacionais 44
Técnicos superiores 1,5
Vendedores 13

mais de 50 anos

Total

mais de 50 anos

29%
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Tabela 19 — Informacao complementar ao indicador GRI 405-1 — Diversidade
nos colaboradores - valores absolutos.

GRI 405-2 PROPORCAO ENTRE O SALARIO-BASE E A REMUNERACAO
RECEBIDOS PELAS MULHERES E RECEBIDOS PELOS HOMENS

Tabela 21 — Informagao complementar ao indicador GRI 405-2 — Proporcao
entre o salario-base e a remuneracao recebidos pelas mulheres e recebidos
pelos homens.

GENDER PAY GAP 2022

ADMINISTRADORES | ADMINISTRATIVOS [COMERCIAIS | DIRETORES | DISTRIBUIDORES |OPERADORES OP-II-EEQE\I\(‘ZII((:)OI\ISAIS Saicéﬁllgcl’lis VENDEDORES

Por género

Feminino 2 45 0 7 0 9 4 26 4 97
Masculino 3 33 12 20 88 55 30 45 55 341
Por faixa etaria

até 30 anos 0 15 0 0 21 12 4 23 4 79
entre 30 e 50 anos 3 49 8 19 49 27 18 40 32 245
mais de 50 anos 2 14 4 8 18 25 12 8 23 M4
Total 5 78 12 27 88 64 34 7 59 438

Tabela 20 — Informacao complementar ao indicador GRI 405-1 — Diversidade
nos colaboradores - percentagem.

TECNICOS TECNICOS
ADMINISTRADORES ADMINISTRATIVOS (COMERCIAIS | DIRETORES | DISTRIBUIDORES | OPERADORES | (eon o o | <upEriOREs | VENDEDORES | TOTAL

Por género

Feminino

40%

58%

0%

26%

0%

14%

12%

37%

7%

22%

Masculino

Por faixa etaria

até 30 anos

60%

0%

42%

19%

100%

0%

74%

0%

100%

24%

86%

19%

88%

12%

63%

32%

93%

7%

78%

18%

entre 30 e 50 anos

60%

63%

67%

70%

56%

42%

53%

56%

54%

56%

mais de 50 anos

86

40%

18%

33%

30%

20%

39%

35%

1%

39%

26%

Racio da remuneracao das mulheres e homens 1,03
Administradores 0,74
Administrativos 0,89
Comerciais 0,00
Diretores 1,22
Distribuidores 0,00
Operadores 1,03
Técnicos operacionais 1,02
Técnicos superiores 0,97
Vendedores 0,97
Racio do salario-base das mulheres e homens 1,13
Administradores 0,74
Administrativos 0,87
Comerciais 00
Diretores 1,24
Distribuidores 0,00
Operadores 1,08
Técnicos operacionais 1,09
Técnicos superiores 0,95
Vendedores 0,84

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE | 2022

5.5 | NOTAS METODOLOGICAS

INDICADORES GRI 2 OBRIGATORIOS

GRI 2-7 COLABORADORES, 2-8 TRABALHADORES QUE NAO SAO
COLABORADORES

Para a consolidacao deste indicador de acordo com os requisitos dos GRI
Standards, consideramos a regiao a nivel do pais.

GRI 2-21 RACIO DA REMUNERA(;[\O TOTAL ANUAL

Dado que nao se verificou o aumento na remuneracao total anual do
individuo mais bem pago, o racio do aumento da remuneracao total anual nao
foi calculado.

INDICADORES GRI 200 ECONOMICOS

GRI 201-4 APOIO FINANCEIRO RECEBIDO DO GOVERNO

Para a determinacao dos apoios financeiros recebidos pelo governo,
consideramos os valores recebidos em 2022 relativos aos beneficios e
créditos fiscais, aos incentivos financeiros, aos subsidios e a subvencoes para
investimento, pesquisa e desenvolvimento.

GRI 202-1 PROPORGAO ENTRE O SALARIO MAIS BAIXO E O SALARIO MINIMO
LOCAL, COM DISCRIMINAGAO POR GENERO

O salario minimo nacional considerado foi o valor referente a 2022,
nomeadamente 705,00€.

GRI 2041 PROPOR(;]\O DE GASTOS COM FORNECEDORES LOCAIS
Para o calculo deste indicador consideramos como fornecedores locais os
fornecedores a nivel nacional.
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INDICADORES GRI 300 AMBIENTAIS

GRI 301-1 MATERIAIS UTILIZADOS, DISCRIMINADOS POR PESO OU VOLUME,
301-2 MATERIAS-PRIMAS OU MATERIAIS RECICLADOS UTILIZADOS

A quantidade total de material consumido foi apurada com base nas
quantidades adquiridas ou registadas de cada material. As quantidades dos
materiais consumidos foram padronizadas para unidades de peso, através da
aplicacao dos seguintes fatores de conversao.

MATERIAL FATOR DE CONVERSAQ

Metal 511 kg/unidade
Papel 0,01 kg/impressao
Cobre — tubo 0,2 kg/m
Inox — tubo 0,79 kg/m
Cartao 0,48 kg/unidade
Oleo 0,89 kg/L
Papel 4,00 kg/resma

Os materiais consumidos cuja origem nao nos foi possivel especificar, foram
incluidos no total de matéria-prima virgem.

GRI 302-1 CONSUMO DE ENERGIA DENTRO DA ORGANIZAQAO
Os consumos de combustivel foram convertidos para GJ através da aplicacao
do poder calorifico inferior.

TIPO DE COMBUSTIVEL DENSIDADE PODEIEIEEARLI%I;IFICO
Gasoleo 0,84 kg/L 42,7 GJ/t
Gasolina 0,75 kg/L 43,7 GJ/t
Gas Petroleo Liquefeito (GPL) 0,52 kg/L 46,6 GJ [t

Quanto ao consumo de eletricidade importa referir que:

- O consumo de energia proveniente dos painéis fotovoltaicos nas instalacoes
do Grupo, foi estimado com base em pressupostos de consumo anual na
poténcia instalada dos painéis, por nao existir ainda um procedimento de
controlo do consumo in-situ;

- A energia elétrica que & consumida nas instalacoes do Grupo BEL serve

dois propositos, o consumo das infraestruturas presentes no local e o
carregamento das viaturas elétricas da frota propria e foi obtida por meio de
faturas emitidas;

- No entanto, sempre que existe necessidade as viaturas também sao abastecidas
em estagoes de carregamento pUblicas, externas ao Grupo. A informacao relativa
ao consumo de eletricidade efetuado em estacoes de carregamento externas ao
Grupo BEL foi obtida através de através de faturas emitidas;

- Para a conversao para GJ da eletricidade consumida considerou-se o fator de
conversao de 0,0036 GJ/kWwh.

GRI 302-3 INTENSIDADE ENERGETICA

A intensidade energética foi obtida através do quociente entre o consumo de
energia, que incluiu todas as fontes de energia determinadas no indicador GRI
302-1, e 0 volume de negocios de 2022, equivalente a 352,56 M€.

GRI 305-1 EMISSOES DIRETAS (AMBITO 1) DE GEE

Foram considerados os seguintes fatores de emissao e os dados da atividade

para contabilizar as fontes de emissdo diretas (dmbito 1):

FONTE DE

EMISSAO

Consumo de
combustiveis
na frota
propria do
Grupo BEL

Fugas de gases
fluorados em
equipamentos

de climatizagao
do Grupo BEL

DADO DE ATIVIDADE

Consumo de gasoleo em
veiculos ligeiros de
passageiros [G]]

FATOR DE
EMISSAO

2022

754
(kgCO2eq/G))

Consumo de gasolina em
veiculos ligeiros de
passageiros [G]]

72,7
(kgCO2eq/G))

Consumo de Gas Petroleo
Liquefeito (GPL) em veiculos
ligeiros de passageiros [GJ]

65,3
(kgCO2eq/G))

Consumo de gasoleo em
veiculos ligeiros de
mercadorias [G)]

754
(kgCO2eq/G))

Consumo de gasolina em
veiculos ligeiros de
mercadorias [G)]

72,7
(kgCO2eq/G))

FONTE DO FATOR

DE EMISSAO

National Inventory
Report on
Greenhouse Gases,
1990-2020
(2022) — IPCC,
Fourth Assessment
Report (2006)
guidelines have
been applied.

Recargas de HFC-32 [kg] 675 APA, Fluorinated
(kgCO2eq/kg) Gases Database
Recargas de R&10A [kg] 2088 APA, Fluorinated
(kgCO2eq/kg) Gases Database

GRI 305-2 EMISSOES INDIRETAS (AMBITO 2) DE GEE
Quanto ao calculo das emissoes indiretas de eletricidade (ambito 2) foram
considerados os seguintes fatores de emissao e dados de atividade:

FONTE DE
EMISSAO

Eletricidade
comprada ou
adquirida a
rede nacional
[Location-based
method]

Eletricidade
comprada ou
adquirida a
rede nacional
[Market-based
method]

DADO DE ATIVIDADE

2022

FATOR DE
EMISSAO

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE | 2022

FONTE DO FATOR

DE EMISSAO

Associagao
Portuguesa de

Consumo de eletricidade 0,137 Energias Renovaveis
[kwh] (kgCO2/kWh) (APREN) — Energias
renovaveis —
Evolucao das
Emissoes Especificas
do Setor Elétrico
Portugués,
consultado em 2023
Consumo de eletricidade 0,263 EDP — Origem da
[kwh] proveniente da EDP (kgCO2/kwh) Energia website
Consumo de eletricidade 0,250 JAFPLUS — Origem da
[kWh] proveniente da JAFPLUS | (kgCO2/kwh) Energia website
Consumo eletricidade [kwh] 0,248 SUeletricidade —
proveniente da SUeletricidade | (kgCO2/kWh) A nossa energia
website
Consumo de eletricidade 0,174 IBERDROLA —
[kwh] proveniente da (kgCO2/kWh) IBERDROLA em
IBERDROLA Portugal website
Consumo de eletricidade 0 GoldEnergy —
verde [kWh] proveniente da (kgCO2/kwh) Rotulagem website

GoldEnergy

As emissdes associadas a producdo de eletricidade (dmbito 2) tiveram em
conta os consumos de eletricidade considerados na divulgagao 302-1 e
informacao relativa ao consumo por fornecedor.
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Nao sendo possivel obter a segmentacao do consumo de eletricidade nos
carregamentos dos veiculos elétricos da frota propria em estacoes de
carregamento externas as instalacoes do Grupo, consideramos o fator de
emissao para a producao de eletricidade em Portugal no método
market-based para o calculo desta componente.

GRI 305-4 INTENSIDADE DE EMISSOES GEE

A intensidade das emissoes foi obtida através do quociente entre a emissoes
de GEE, incluindo ambito 1 e ambito 2 (market-based), e o volume de negdcios
de 2022, equivalente a 352,56 M€.

GRI 305-7 EMISSOES DE NOX, SOX E OUTRAS EMISSOES ATMOSFERICAS
SIGNIFICATIVAS

O calculo das emissoes dos poluentes atmosféricos significativos

incidiu apenas nas fontes moveis. A quantidade de poluentes gerada foi
determinada através da aplicacao dos respetivos fatores de emissao por

tipo de combustivel, disponibilizados no Emission Factor Database (EFDB) do
Intergovernmental Panel on Climate Change (IPCC), para o caso dos oxidos
de azoto (NOx) e dos compostos organicos volateis (COV), bem como no Air
pollutant emission inventory guidebook, elaborado pela European Monitoring
and Evaluation Programme (EMEP) e pela European Environment Agency (EEA),
para o caso dos oxidos de enxofre (SOx).

INDICADORES 400 SOCIAIS

GRI 401-1 NOVAS CONTRATACOES E ROTATIVIDADE DE COLABORADORES,

As formulas utilizadas no calculo das taxas de rotatividade e de novas
contratagoes foram as seguintes:

- Taxa de novas contratacoes = (N.2 de novas contratacdes / N° total de
trabalhadores no final do periodo de reporte) x 100

- Taxa de rotatividade = (N.2 de saidas durante o periodo de reporte / N.2 total
de trabalhadores no final do periodo de reporte) x 100

GRI 401-3 LICENCA MATERNIDADE E PATERNIDADE
Para o calculo da taxa de retorno consideramos o total de colaboradores
que deveriam regressar em 2022 ap0s o término da licenca.

GRI 403-9 ACIDENTES DE TRABALHO

A formula utilizada no calculo do indice de acidentes de trabalho foi a seguinte:
indice de acidentes de trabalho = (N.2 de acidentes de trabalho /N° total de
horas trabalhadas) x 1.000.000

404-1 MEDIA DE HORAS DE CAPACITA(;I'-‘\O POR ANO, POR COLABORADOR
As formulas utilizadas no calculo das médias de horas de formacgao foram
as seguintes:

- Média de horas formacao anual: Total de horas de formacao anual / N2 total
de Colaboradores da empresa

- Média de horas de formacao por categoria funcional/género: Total de horas
de formacao por categoria funcional e/ou género/ N° total de Colaboradores
por categoria funcional e/ou género.

5.6 | RELATORIO INDEPENDENTE DE GARANTIA DE FIABILIDADE
& PKF

Ao Conselho de Administragdo da

GRUPO BEL, S.A.

Introdugdo
Fomos solicitados pela GRUPO BEL, S.A., para procedermos a verificagdo independente, de garantia
limitada de fiabilidade, da informagdo presente no Relatdrio de Sustentabilidade de 2022 em

conformidade com as Global Reporting Initiative Standards e guias setoriais.

Responsabilidades

Ao Conselho de Administragdo do GRUPO BEL, S.A. cabe a responsabilidade de preparagdo e de
divulgagdo da informagdo contida no Relatério de Sustentabilidade, assim como, a definigdo dos
critérios de avaliagdo e a monitorizagdo dos sistemas que suportam os resultados obtidos. Por
referéncia aos termos acordados, a nossa responsabilidade é a de elaboragdo de um parecer de

conformidade, resultante de uma verificagdo independente e de estrita confidencialidade.

Ambito
A verificagdo independente realizou-se com base nos pressupostos de revisdo de acordo com os
principios da ISAE 3000 (International Standard Assurance Engagements) e tendo em conta o definido

nas diretrizes da Global Reporting Initiative (GRI Standards).

De modo a obter uma compreensdo suficiente e adequada dos assuntos em analise, planeamos e
aplicamos procedimentos e técnicas, numa analise por amostragem, para um trabalho de garantia

limitada de fiabilidade, assente em:

v’ Entrevistas aos responsaveis do GRUPO BEL, S.A. pela recolha e tratamento de informagio
com vista a elaboragdo do Relatério de Sustentabilidade, de forma a compreender as

metodologias de organizagdo da informagdo ndo financeira e matérias incluidas no relato;

v’ Verificagdo da existéncia de registos internos conducentes a implementagdo de politicas em

matéria de responsabilidade social;

Telefone: +351 213 182 720 | Email: info@pkf.pt | www.pkf.pt
PKF & Associados, SROC, Lda. | Edificio Atrium Saldanha, Praga Duque de Saldanha, n.2 1, 4.2 H e O | 1050-094 Lisboa
Contribuinte n.2 504 046 683 | Capital Social €47.000 | Inscrita na OROC sob 0 n.2 152 e na CMVM sob o n.2 20161462

A PKF & Associados, SROC, Lda. é membro da PKF International Limited, uma rede de sociedades legalmente independentes, a qual néio
aceita quaisquer responsabilidades pelos atos ou omissdes de qualquer sociedade ou sociedades membro

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE | 2022

& PKF

v Revisdo de resultados obtidos, assim como dos célculos e limites respetivos, no que concerne

aos topicos de materialidade;

v" Avaliagdo do nivel de conformidade relativa a envolvéncia dos stakeholders e a relevancia dos

tépicos materiais de acordo com as GRI Standards;

v Confirmagdo da existéncia de dados suficientes para cumprimento dos requisitos GRI

Standards.

Conclusdes

Com base no trabalho efetuado, nada chegou ao nosso conhecimento que nos leve a concluir que os
sistemas, processos e procedimentos de recolha e tratamento da informagdo constante no Relatdrio
de Sustentabilidade de 2022 do Grupo BEL, S.A., assim como o reporte da informag&do n&o tenha sido
elaborado de forma apropriada e coerente e ndo esteja em conformidade com as Diretrizes da Global

Reporting Initiative e guias setoriais.

Lisboa, 13 de outubro de 2023

— 9 )
/R 70 pa g
/
PKF & /Associados, SROC, Lda.
Sociedade de Revisores Oficiais de Contas
Representada por
Tiago Romeiro Rocha (ROC n.2 1700 / CMVM n.2 20161310)
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5.7 | LISTA DE ACRONIMOS E ABREVIATURAS

ADR — Augusto Duarte Reis S.A.

AFCEA — Armed Forces Communications & Electronics Association International

APEE — Associacao Portuguesa de Etica Empresarial

APPDI — Associacao Portuguesa para a Diversidade e Inclusao
CO2EQ — Dioxido de Carbono Equivalente

COV — Compostos Organicos Volateis

CSRD — Corporate Social Reporting Directive

DPO — Data Protection Officer

EFDB — Emission Factor Database

ESG — Environmental, Social & Governance

ESRS — European Sustainability Reporting Standards

GEE — Gases com Efeito de Estufa

G) — Gigajoules

GRI — Global Reporting Initiative

IPCC — Intergovernmental Panel on Climate Change

1&D — Investigacao e Desenvolvimento

IMPIC — Instituto dos Mercados Piblicos do Imobiliario e da Construcao
ISO — International Organization for Standardization

MLI — Metallrgica Luso-ltaliana, S.A.

MSCI — Morgan Stanley Capital International

NOX — Oxidos de Azoto

ODS — Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel
OIT — Organizagao Internacional do Trabalho

ONG — Organizacoes Nao Governamentais

ONU — Organizacao das Nacoes Unidas

PPR — Plano de Prevencao de Riscos de Corrupcao e Infragoes Conexas
RGPD — Regulamento Geral de Protecao de Dados
SASB — Sustainability Accounting Standards Board
SDT — SDT-Distribuicao Lda

S&P — Standard & Poor

SOX — Oxidos de enxofre

TGE — Target Gender Equality

TIC — Tecnologias de Informagao e Comunicacao

UNESCO — United Nations Educational, Scientific and Cultural Organization

UNICEF — United Nations Children’s Fun
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