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“Cada

empresa
pode ser um
palco desta
orquestra”

Uma orquestra
com diversos
Instrumentos

Quando quero descrever o funcionamento do Grupo BEL costumo
usar aimagem de uma orquestra com diversos instrumentos, a tocar
compassadamente, mesmo que em ritmos e tempos diferentes. Cada
grupodeinstrumentos é representado por umaequipa BEL que mate-
rializaumadrea de negdcio e que concretiza uma parte de uma pauta
que, nofinal, recriauma composi¢fio inica e harmoniosa.

O controlo exclusivo da Amaral&Filhos pelo Grupo BEL, noinicio deste
ano, veio complementar esta orquestraeacrescentar uminquestiondvel
valor atodas as outras empresas, pelas sinergias que possibilita. Este
meésamusicade aberturafoi dada pelainauguraciodaloja Poupancaem
Famodes, uma “lojamodelo” que pretendemos expandir a toda a cadeia
de cash&carry que contaagora com11lojas no territério nacional.

Comeco desde jd por agradecer aos varios maestros que tornaram
possivel esta composicdo: as equipas da Amaral&Filhos que nos pas-
saram o legado do conhecimento de uma nova drea de negécio, ao
Departamento de IT que trouxe um avanco tecnoldgico anovaloja
e ao Departamento de Marketing, em especial a Teresa Missiondrio,
que, com uma renovagdo de imagem e de organizacdo do espaco,
conseguiu criar umaverdadeira experiéncia aos clientes Poupanca.
Paratodos, o meuaplauso.

A abertura da nova loja em Famdes marca assim o inicio de um
novo ciclo das lojas Poupanga com uma identidade visual prépria.
Uma estratégia abrangente ndo sé ao nivel daidentificaciio damarca
no exterior, mas também dolayout do espago de loja, dos suportes de
comunicacgo fisicos e da presenca nas plataformas digitais.

Temos consciéncia que o setor alimentar e do retalho sdo hoje, mais
do que nunca, fundamentais para a economia social e das familias
portuguesas, e é na sua eficdcia e modernidade que estamos a apos-
tar prosseguindo a visdo de empreendedorismo responsavel que
sempre nos caracterizou. Queremos evoluir no servigo prestado aos
clientes Poupanca com lojas mais organizadas, servigos diversifica-
dos, maior acesso e, sempre, com precos competitivos.

E como cada empresa pode ser um palco desta orquestra, é possivel
encontrarnaslojas Poupanga o Coffee Bel, 0 gin Amicis e, brevemente,
publica¢des da VASP. Umanova composi¢do com o tom do Grupo BEL
que prevemos expandir a outras cidades do pais.

Muito obrigado a todos por fazerem parte deste Grupo.

Marco Galinha
CEO Grupo BEL
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JORNAL DE NOTICIAS
LANCA NOVO SITE

O Jornal de Noticias adotou uma novaimagem
digital, um site totalmente renovado, com uma
presencamais dinamica, mais rapida e maisinte-

Bem-vindos
a familia BEL

O Grupo BEL continua a crescer a bom ritmo e a precisar de

reforcar os recursos humanos nas vdrias empresas do Grupo.

Este més, voltoua ser a Amaral&Filhosaregistar o maior niimero

de admissdes, com a entrada de 10 novos colaboradores, a quem

aproveitamos para dar as boas-vindas e votos de muito sucesso.

Saudamos outras 4 entradas novas que vio integrar as equipas (u
= (4

rativa, seguindo os atuais padrdes de consumo " .,
deinformagio online. sty - o
Aos 135anos, 0 JN inova e reinventa-se, com o e ar
s Lo objetivo de melhorar a producéo de informa- — -
da SDT, da Inovaworks, Ideal Sumario e Mistério da Terra. NJ N p, § o Q [ ! :
¢do e a gestdo de conteudos, numa dtica de

Sejam todos bem-vindos e esperamos vir a realizar muitos
projetos de sucesso juntos.

me S maior proximidade com o ptiblico, assumindo IN T — - 588
mais verticalidade e melhor performance, _
também no mobile. - =)

“Estamos a preparar o futuro de uma forma 2 | = VR

sustentdvel e responsavel e atentos a evolugdo . I

domercado dos media. O novo site do JN é o pri- S mg S ierusorda i

meiro passo no relancamento das plataformas s '

digitais do grupo e da diversificagdo de contet- Estado ganha Rbve milhites iz burod DIF Attt
e o .

VASP IMPRIME BILD dsdiporibilndos’ bl Ga,
MAIOR JORNAL
DIARIO

A VASP DPS — Digital Printing
Services, empresa especializada
naimpressao digital de jornais foi
a empresa escolhida pela “Axel
Springer”, o maior editor europeu
dejornais, paraimprimir o “Bild”,
o seumaior jornal didrio, durante
operiodo dacampanha de verdo.

A escolha da VASP DPS surgiu na
sequéncia de uma anterior expe-

f i GRUPO BEL MARCA PRESENCA NA
Cerimonia Final
da Rede Escolas

AllqIntegrity

riéncia positiva, com a impressdo
do jornal semanal “WELT am
Sonntag” durante o verdo de 2022.
E com grande satisfaciio e com sen-
timento de orgulho pelo trabalho
desenvolvido pela nossa equipa,
que daremos inicio a este novo
trabalho paraa Axel Springer, com
quem contamos vir a desenvolver
novas parcerias nofuturo.

Alexandre Cruz,
funcionario da Vasp-DPS,
com o primeiro “Bild”

O Grupo Bel esteve presente na
Cerimonia Final da 2.2 edicdo de
RedEscolas AntiCorrupgdo que
teve lugar nos Pagcos do Concelho
da Camara Municipal de Lisboa,
€ que contou com varios momen-
tos de partilha e intercambio das
experiéncias realizadas.

A RedEscolas AntiCorrupcdo -
escolas que nos inspiram uma
cultura de integridade - é um
programa curricular pioneiro,
concebido pela All4Integrity, para
trabalhar noc¢des de integridade
e anticorrupg¢do junto de alunos

de escolas e colégios de multiplas
regides, tendo como objetivo a
promocdo e refor¢o de uma cul-
tura de integridade em Portugal
no ambito da disciplina de Cida-
dania e Desenvolvimento.

A edigdo deste ano contou com 50
escolas participantes (47 de Portu-
gal,umadaIrlandado Norte, uma
de Macau e outrade Mocambique).
Foram envolvidas 34 disciplinas
e muitos alunos, professores e
demais elementos das comunida-
des educativas.

2021 gostos

Alldintegrity

Patricia Duarte,
em representagdo
do Grupo BEL

Obrigada pela vossa presengal
meupaisdacorrupgao #alldintegrity
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“Gostei dever as
prateleiras cheias,
0 espago é muito

agradavel, espacoso,

bem organizado”,
0 NOSSO primeiro
cliente
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APOUPANGA

Jachegoua
Famoes

Foi com grande emocao que inaugurdmos
anovaloja cash&carry do Grupo
Amaral&Filhos. Um novo espaco, localizado
nazonaindustrial de Famoes, com uma area
de venda com 1400 m2 e que marca o comeco
de um novo ciclo das lojas Poupanca, um
ciclo de inovacao e de mudanca, iniciada com
o lancamento de um novo modelo de loja,
que pretendemos expandir a toda a cadeia.

abertura daloja de Famdes
marca o inicio de um novo
trajeto no posicionamento e

naatividade empresarial daempresa,
que se prevé de grande progresso,
tendo em conta o refor¢o da capaci-
dade comercial alavancada pelo kno-
w-how e pelas sinergias adquiridas
comaentradado Grupo BEL esteano.

NOVOS CLIENTES BRINDADOS COM
OFERTAS EXCLUSIVAS

Os clientes que nos visitaram neste
diade aberturabeneficiaram de pro-
mogdes exclusivas, num conjunto
alargadode produtos, e também tive-
ram direito aumafatiade bolo.
Procurdmos saber a sua opinido
sobre a nova loja e, segundo apura-
mos, foram unanimes: “O que gostei
mais foi daapresentagio, estd muito
gira, estd 6tima”; “Estd bonita, estd
muito bem organizada”.

NOVO CICLO, NOVA LOJA, IMAGEM
RENOVADA

Para assinalar esta renovacgdo, a
equipa de marketing decidiu apos-
tar num rebranding, ndo sé ao nivel
da imagem exterior das lojas, mas
também ao nivel da apresentacéo
do espago comercial e da apresen-
tacdo dos produtos e do layout dos
varios suportes de comunicagdo.
Este upgrade de imagem permitiu
adotarumaidentidade visual prépria
paraamarca Poupanca. Hiagoraum
alinhamento e uma fluidez entre os
vdrios espagos de loja, da sinalética
exterior aos topos de loja, folhetos e
site e redes sociais.

Tudo isto envolveu o trabalho e a
dedicacio deumaequipade profissio-
nais, multidisciplinar, desde os opera-
cionais, a seguranca, passando pelo
marketing e pelos técnicos de infor-
matica. S6 com o empenho de todos
conseguimos este resultado que se
traduz numa experiéncia muito mais
imersiva, ndo sé para o cliente, mas
também para os colaboradores.
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NOVAS ABERTURAS PARABREVE

Com a abertura deste novo espaco,
além de contribuir para a criagdo
de 16 novos postos de trabalho, a
empresa de distribui¢dio e comér-
cio por grosso de bebidas, produtos
alimentares, de higiene e limpeza,
vé expandida a suarede cash&carry,
passando a contar com um total de
111ojas, distribuidas por Almeirim,
Alverca, Corroios, Famdes, Lisboa
(Marvila), Mem Martins, Massama,
Moita, S. Julido do Tojal (M.A.R.L.),
Trajouce, e Venda do Pinheiro.

Equipas

A equipa do cash&carry da
Amaral&Filhos acredita que este
serd,defacto,um periodo de viragem
equeamarcavaientrarnumafase de
expansdo. Focados em oferecer um
servigo de qualidade, e sempre aos
melhores precos, as lojas Poupanga
querem ser o parceiro de retalho de
eleicdo, tanto no segmento alimentar
comononéoalimentar.

delTe |

Operagdes
comaequipa

danovaloja ¢

JoseBorges, |
fundadorda
Amaral &Filhos,
com Jodo Pedro
Rodriguese
AnaFerreira, §
Administradores |
Executivos do
Grupo BEL

“Para muito breve estd
prevista a abertura de 3
novas lojas, uma delas
serd em Leiria, as outras
divulgaremos a seu
tempo”, confidencia o
fundador daempresa,
José Borges
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WELLBEING GAMES

Equipa BEL
articipanos
WellBeing Games

O Grupo BEL, no ambito da atuacao
da Comissio ESG, convidou os
colaboradores a marcar presenca nos
WellBeing Games com uma Equipa

do Grupo BEL.

oinodia 2 dejunho que

17 colaboradores vesti-

ram a camisola e repre-
sentaram o grupo na cidade
universitdria num convivio
quejuntoumaisde umadezena
de empresas.
Este evento insere-se nas jd
conhecidas a¢des de team-
building, uma iniciativa que
promove a saide, o bem-estar
eafelicidade das organizacdes.

“ OS WELLBEING GAMES

FORAM UMA EXPERIENCIA
MUITO POSITIVA. OS JOGOS

De acordo com a entidade
organizadora “os Wellbeing
Games sdo um evento Unico,
inspirado numa intersegéo de
Jogos Olimpicos e Jogos Sem
Fronteiras e que proporcio-
namum misto de experiéncias
sociais, emocionais e fisicas
com impactono Bem-Estar da
suaempresa.”

Equipa BEL
achegada
daCidade
Universitaria

“ FOI UMA EXCELENTE

EXPERIENCIA. A MINHA

PARTICIPAGAO NA COR-
RIDA FOI MUITO BOA, NA MINHA
PERSPETIVA, COM A OBTENGAO
DE UMA BOA CLASSIFICACAO
E UM BOM TEMPO REGISTADO.
A COMITIVA DO GRUPO BEL ESTEVE
BASTANTE EMPENHADA E DEU O
SEU MELHOR NAS MODALIDADES
EM QUE COMPETIU, ENQUANTO
SE VIVEU UM BOM ESPIRITO
DE EQUIPA.
FOlI MUITO BOM ESTAR IMBUIDO
NESTE ESPIRITO E PARTICIPAR
NESTE EVENTO. AS DINAMICAS
DESTE TIPO DE EVENTOS E A
PROPRIA PRATICA DESPOR-
TIVA FOMENTAM O BEM-ESTAR
E AINDA LEVAM A CONHECER-
-NOS UM POUCO MAIS UNS AOS
OUTROS, SEM SER DENTRO DO
CONTEXTO PROFISSIONAL QUE
NOS LIGA DIARIAMENTE E ISSO
E IMPORTANTE PARA TODOS NOS.
APROVEITO PARA AGRADECER O
APOIO DE TODOS E O ESPIRITO
DE CAMARADAGEM VIVIDO.

VENHAM OS WELLBEING
GAMES 2024! ,’

PaurLo CarvALHO

EM EQUIPA PERMITIRAM=-NOS
FOMENTAR A UNIAO, O COMPA-
NHEIRISMO E CRIAR UM ESPIRITO
DE PARTILHA ENTRE TODOS. VES-
TIR A CAMISOLA PARA

REPRESENTAR O GRUPO ’,
BEL FOl MARAVILHOSO.

RAQUEL SANTOS

Mindfulnesstiveram
grande participagdo

Ologaeo

Esta iniciativa era composta
por vdarios desafios despor-
tivos, sendo que a Equipa do
Grupo BEL, concorreu nas
modalidades “Jogos Sem
Fronteiras”, “Corrida”, “Fute-
bol”, “Padel” e “Mindfulness”.
Durante todo o dia assistiu-se
ao entusiasmo das claques
e aos gritos das equipas, aos
abragos entre colegas e de
pessoas que nunca se tinham
conhecido pessoalmente e aos
sorrisos de quem vestiua cami-
sola e estava feliz, vibrando
com os sucessos da equipa.
AequipaBELndotrouxeatagca,
mas viveu dia tinico e espeta-
cular!

| SUSTENTABILIDADE |

DIVERSAO COM CARIZSOCIAL

Paraalémdapromocgo dapra-
ticadesportivae dobem-estar
fisico e mental, este evento
contribuiu socialmente para
trés organizacdes sem fins
lucrativos: Associacdo Roma
Azul, Associac@o paraaGestdo
e Inovagdo em Saude e Associa-
¢do dos Atletas Olimpicos de
Portugal, promovendo assim,
uma sociedade mais justa e
responsavel.

Comotal, durante o evento, foi
feitoumapelo atodos os parti-
cipantes para abracarem esta
causasocial contribuindo para
arecolha de bens com umbem
alimentar, roupa e/oubrinque-
dos de crianca para doar as
devidasinstituicdes.

RELATIVAMENTE AO WELL-
“ BEING GAMES, SO POSSO
DIZER QUE ADOREI A
EXPERIENCIA. FOI MUITO BOM
EM TERMOS DOS JOGOS E PRIN-
CIPALMENTE O CONViVIO ENTRE
COLEGAS NESTE AMBIENTE TAO
UNICO. SO POSSO SER GRATA
PELO CONVITE, PELA EXPE-
RIENCIA, PELO CONVIiVIO, PELO
AMBIENTE. CONFESSO QUE
ESTAVA EXPECTANTE RELATIVA-
MENTE AO EVENTO, MAIS AINDA
QUANDO ME APERCEBI QUE ERA A
UNICA PARTICIPANTE POR PARTE
DA AMARAL&FILHOS... MAS OS
COLEGAS FORAM SUPER “QUE-
RIDOS” E, DEPOIS DE LA ESTAR,
POR MOMENTO ALGUM ME SENTI
EXCLUIDA DA EQUIPA. LOGO,
ACHO QUE SE TODOS GOSTARAM,
QUE ESTAVAM FORA, MAS DEN-
TRO DO AMBIENTE, VISTO TRA-
BALHAREM JUNTOS...EU ADOREI
POR TUDO E MAIS ALGUMA COISA.
OBRIGADA GRUPO BEL, OBRIGADA
WELLBEING GAMES, OBRIGADA
PATRICIA POR TUDO.

BEM HAJA E CASO SE
REPITA, ATE PRO ANO ’,

EUuGENIA VARANDAS

Amodalidade de
futebol foi a mais
participada

1
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AS NOSSAS DICAS

Parauma

maior
Poupanca

omoaumentodo custo

devida,dainflacdoea

subida das taxas de
juro, chegaraofim domés com
folga orcamental é cada vez
mais dificil. Mas a boa noticia
¢ que ndo ¢ impossivel, embora
seja preciso uma boa dose de
disciplina para o conseguir.
Dicas para conseguir chegar
ao final do més com dinheiro
nacarteira:

TOME NOTA DE TODOS OS
GASTOS

Anote todos os seus gastos,
por mais pequenos que sejam,
num caderno s6 para esse
efeito. Algumasvezes pergun-
tarda simesmo porque gastou
esse dinheiro. Resultado? Serd
um gasto que ndo ird repetir
certamente.

EVITE GASTOS SUPERFLUOS

Mais um quadro paraasalae
mais uma toalha de mesa que
combina coma cor da parede.
Serd que faz mesmo falta?
Evite gastos supérfluos. Euma
maneira de ter mais dinheiro
atéaofinal domes.

EVITECOMPRASPOR IMPULSO

Somos bombardeados dia-
riamente com publicidade de
descontos e promogdes de
verdadeiras pechinchas. Mas

claro, sé interessam se forem
coisas de que precisa verda-
deiramente. Caso contrario é
apenas umamaneira de gastar
dinheiro e, assim, nfio conse-
guir chegar com aquele mon-
tante até ao fim domés.

FACALISTAS DECOMPRAS

Seguir arisca a lista de com-
pras que fez, é a chave para
evitar comprar o que ndo pre-
cisa. Mas claro, se estd nessa
semana em promogao um pro-
duto que usa habitualmente,
como o detergente da roupa,
compre. Mas é atinica excecdo
que pode abrir.

PAGUE COMDINHEIRO

Este é outro dos truques.
Se usar o cartdo de débito o
dinheiro sai da suacontaengo
tem nocdo real do que gastou.
Levante dinheiro no inicio
da semana para pagar as suas
compras. Vaiver o dinheiro a
sair da carteira e pensard duas
vezes antes de comprar.

COMPARE PRECOS

Porqué pagar mais se pode
pagar menos? Compare 0s
precos antes de fazer qualquer
compra. Para os supermerca-
dos pode usar a ferramenta
KantoKusta, disponivel
online. Ao indicar o produto

que pretende avaliar, o com-
parador apresenta a evolugio
do preco praticado pela loja
online, nos ultimos sete dias,
ummeés ou trés meses.

OPTEPORMARCAS BRANCASE
COMERCIO LOCAL

Asmarcas préprias permitem
alguma poupanca, sem com-
prometer a qualidade. Nos
frescos, prefira o comércio
local pois ganha pela proximi-
dade e evita gastos em deslo-
cacoes. Dé preferénciaafrutas
elegumes da época que, regra
geral, sdo mais baratos e tém
maior valor nutricional.

EVITE O DESPERDICIO
ALIMENTAR

Aproveite excessos de frutas e
de legumes ou que ja tenham
amadurecido em demasia ou
estejama murchar e as sobras
de alimentos, para criar novos
pratos, e assim evitar o desper-
dicio e também poupar.

VENDA O QUE NAO USA

Se tem roupa que ndo usa ou
coisas que so estdo a encher
os armarios, venda em sites
de segunda m#o. E mais uma
forma de rendimento que
pode ter.

J

| PLANO DE BENEFICIOS |

Comece

- jaa

poupar!

COM O SEU CARTAO POUPANCA

paraPoupar com qualidade e por
em préatica as nossas Dicas de
Poupanga, recomendamos que
comece ausar o seu Cartdo Poupanca o
quanto antes!
Se ja pediu o seu cartdo pode
fazer compras em qualquer
loja mediante a indicacdo do
nimero de contribuinte.
Paralevantar o cartfio basta deslocar-se
anova loja Poupanga em Famdes, diri-
gir-searececdo, dizer que é funciondrio
do Grupo BEL e levantar o seu Cartéo
Poupanga.
O cartdo ¢é ativado no local e pode
comegar a usd-lo de imediato. Tem

®
11 cash&carry Poupanca a disposi¢éo GRUPDBEL
pararealizar as suas compras, sO tem SR e
de escolher aquele que lhe for mais =
due e d BENEFICIOS

conveniente. Existem lojas em Almei- Tw fazes parte!
rim, Alverca, Corroios, Famdes, Mem

Martins, Massamd, Moita, Lisboa
(Marvila), S.Julido do Tojal (M.A.R.L.), £

Trajouce e Venda do Pinheiro. M | &
Com o seu Cartdo de Cliente Poupanca

passaateracessoatodasascampanhas s
e produtos daslojas aos mesmos pregos o Casal o Canas, 134
: . 7 \ 2790-204 Carnanide, Portugal
praticados paragrossistas e também as Tet(351) 21199 09
. .. Fax{+357) 210 395 043
marcas do Grupo como o Gin Amicis e Emait gera@grupabel
o Coffee Bel.
Do que estd a espera? Nao fique avera
Poupanga a passar!

| 13 |
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A CONVERSA COM...

Rui

DONATIVOS DO GRUPO

| 14 |

Grupo BEL volta a ser

PARCEIRO DA
ALL4INTEGRITY

Ecomgrande satisfacfio que o Grupo
BEL volta a ser parceiro da Asso-
ciacdo All4Integrity com o apoio a
s3? Edicdo do Prémio Tdgides, uma
iniciativa que tem como objetivo dis-
tinguir pessoas que nos inspiram no
combate contraa corrupcgo.

Enquanto empresa, acreditamos que
temos aresponsabilidade e o dever
ético e moral de assumir um papel
ativo nesta luta contra a corrupgdo,
contra a injustica e contra a desi-
gualdade. Procuramos, sempre, ser
agentes da mudanca, no sentido de

promover uma cultura empresarial
de integridade e de transparéncia,
envolvendo clientes, fornecedores,
stakeholders e colaboradores, neste
designio, que deve ser de todos, em
proldobem comum.

Todos podem participarnestainicia-
tiva. Selecionem os vossos nomeados
até 25 de agosto através do formu-
lario que estard disponivel no site
daAssociagéo.

BEL DISTRIBUIQAO
faz doacdo a
IPSS local

ABEL Distribui¢do,empresade
referéncia na drea de distribui-
¢do de produtos alimentares e
bebidas, sediada em Leiria, fez
uma doacdo de 28 caixas de
Bolacha Maria Cuétara para
a Associagdo InPulsar, que se
dedica ao Desenvolvimento
Comunitdrio.

A InPulsar ¢ uma Institui¢io
Particular de Solidariedade
Social (IPSS), cujos objetivos
principais sdo: Apoioacriangas
ejovens; Apoio a familia; Apoio
aintegracgdo social e comunitd-
riadaregido de Leiria.

Ha quanto tempo é colaborador do
Grupo Amaral&Filhos? Conte-nos
um pouco do seu trajeto até chegar
aGerente deloja.

Estouno Grupohd 11anos.Jdfuicontra-
tado com estatuto e cargo de Gerente
de loja e passei por vdrias lojas até che-
gar aqui a Famdes. Comeceino cash da
vendado Pinheiro, depois fui transferido
paraaloja da Moita, segui para Corroios
(2017-2020), Marvilaeagoraemabril de
2023 chamaram-me para este novo pro-
jeto, em Famdes. Esta profissdo exige
muita disponibilidade e responsabili-
dade. Tenho estado sempre disponivel
paraestas transicdes.

Quais os maiores desafios que
encontrou nagestao danovaloja
Poupancade Famoes?

O desafio maior foi o timing, fazer muito
em pouco tempo. Houve necessidade de
acelerar efazer tudo com maior rapidez. A
parte demontagem deloja, propriamente
dita, encher prateleiras fez-se em 3 sema-
nas. Oresto sdo aqueles pormenores que
implicam sempre com 0 nosso servigo: a
montagem dos sistemas de seguranga,
ouofrioque teve de seralterado aultima
hora, hd sempre imprevistos.

Que mais valias considera

que o Grupo BEL trouxe paraa
Amaral&Filhos?

H4 sempre mais valias, afinal de con-
tas é a entrada de outras pessoas, com
outra visdo, e com outra maneira de
fazer as coisas. Basicamente, nés pode-
mos aprender a fazer as coisas sem-
pre melhor, uns com os outros. Eu
acho que hd uma grande mais-valia.

Uma coisa simples, mas muito impor-
tante, a questdo do marketing. Agora
temos uma equipa multidisciplinara for-
talecer a equipa que tinhamos e aqui em
casa, este departamento de marketing
fez um trabalho excelente. A entradano
Grupo BEL traz mais valias muito inte-
ressantes. O departamento informatico
também trouxe pessoas 5 estrelas, super
disponiveis, dedicadas e prontos a aju-
dar. Foi tudo muito bem feito, muito bem
organizado, com boa disposicao, dedica-
cdoeissoéoimportante.

Como é ter de competir

sempre pelos melhores precos,
principalmente num contexto de
inflagdo como o que estamos a
atravessar?

Exige-nosum podernegocial muito forte.
Anossadreacomercial esfor¢a-seimenso
para conseguir apresentar o melhor
preco. Estamos inseridos num mercado
e temos de saber evoluir com ele. Onde
podemos arriscar, arriscamos, onde néo
podemos arriscar, ndo arriscamos. H4
alturas em que percebemos que o prego
de um determinado produto estd exor-
bitante e decidimos, por questdes estra-
tégicas, ndo comprar tanto. Este tipo de
gestdo é muitoimportante.

Qual o perfil do Cliente Poupanca?
Nés s6 trabalhamos para o cliente reta-
lhista e pequenas e médias organizacoes.
Vendemos para o minimercado, para o
supermercado, para a mercearia e para
o café, mas também para outros peque-
nos negdcios, porque temos produto que
atende as necessidades do seu setor de
atividade.

Caldeira

GERENTE DE LOJA

1ém da simpatia e cordialidade com que se apresenta,

RuiCaldeiraé ohomemquedédacarananovalojade Famdes.

Asuaexperiéncianadreadadistribuicfio é inquestiondvel,
oseupercursofalaporsi. Em11anosde Amaral&Filhos,jd passoupor
5cash&ecarry Poupanga. Reconhece que estafuncéiono é paratodos,
¢ necessdrio vestir a camisola e ter total disponibilidade para
enfrentar e apresentar solugdes para novos desafios, e nisto Rui
Caldeira tem sido eximio.

O que distingue estaloja das outras?
Distingue, sobretudo, o facto de ser a
12loja em periodo de gestdo do Grupo
BEL, esperamos que sejaa primeira de
muitas. E a partir daqui, fazemos as coi-
sas de maneira diferente numa perspe-
tivade melhorar.

Arenovacao daimagem das lojas
Poupanca teve inicio aqui, nalojade
Famodes. Que vantagens considera
queisto vaitrazer naatraciode
novos clientes?

O nosso cliente valoriza entrar num
estabelecimento como o nosso. Portanto
claro que vaifazeradiferencanaatracéo
denovos clientes. H4 3 coisas pelas quais
eu primo muito: prateleiras cheias, sem-
pre que possivel, preco bem colocado e
limpeza.

QUE PESSOA VIVA MAIS ADMIRAS?

hLd ~

- QUEPALAVRASOUFRASESUSAS

~ EXCESSIVAMENTE?

Obrigado e por favor

QUE TALENTO MAIS GOSTARIAS DE TER?

z

A familia

QUAL E A CARACTERISTICA QUE
?

-~ Aresiliéncia
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