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Governance & 
Compliance 
O Grupo BEL, dando continuidade ao progresso em que se empenha, está bem 
ciente da responsabilidade coletiva associada aos valores e compromissos que 
assume. Como tal, vem concebendo sucessivas estratégias destinadas a imple-
mentar, de forma integrada e efetiva, políticas e práticas empresariais com firme 
adesão a modelos de crescimento sustentável, em alinhamento com os denomi-
nados critérios ESG.
Nesse contexto:
(i) Governance ou governação corresponde à vertente ESG que tem como fina-
lidade primária o desenvolvimento de um modelo organizativo adequado a cada 
empresa, ou grupo, tendo em consideração o papel de todas as partes interessa-
das. Maximiza a performance da estrutura empresarial, tornando-a eficiente e 
eficaz no mercado, mas também nas demais partes interessadas. 
No Grupo, a estrutura de governance integra os Conselhos de Administração e 
Consultivo, as Comissões Executiva, ESG e de Ética e ainda o Departamento de 
Compliance que são responsáveis pela orientação estratégica e pela execução 
de políticas gerais.
(ii) Compliance é anglicismo de uso universal, correspondendo à função que 
assegura o cumprimento normativo, ou conformidade, no seio das organiza-
ções. Trata-se de forma de “autorregulação regulada” por órgãos oficiais. É 
essencial para a edificação de um ecossistema empresarial diferenciado, pautado 
por elevados padrões de ética, integridade e transparência. 
No Grupo, em estrito alinhamento com a figura comum, pretende-se consolidar 
cultura fundada em “boas práticas”, planeamento e estratégia com orientação 
para o acompanhamento constante do “estado da arte”. Vigora um modelo de 
“três linhas de defesa” asseguradas pela gestão operacional, compliance e audi-
toria. 
No quotidiano, procura-se induzir e aplicar práticas genéricas destinadas a asse-
gurar indispensável conformidade com normas éticas, legais e regulamentares, 
designadamente no que respeita ao regime jurídico de prevenção da corrupção, 
a par da prevenção do branqueamento de capitais e do financiamento do ter-
rorismo, abrangendo áreas de administração, de direção e operacionais ou de 
suporte. Além disso, procura-se identificar, analisar e avaliar riscos, de modo a 
prevenir, evitar ou mitigar consequências danosas de índole legal, financeira ou 
reputacional, com potencial impacto em pessoas singulares ou coletivas, deri-
vadas de fenómenos e dinâmicas da vida do Grupo.
Em síntese, a função compliance, embora independente e dotada de autonomia 
decisória, não constitui um fim em sim mesma, tratando-se apenas de um pilar 
essencial para boa governance. Ainda assim, por vezes, a função compliance é 
interpretada como obstáculo na prossecução da atividade empresarial. Mas, na 
verdade, compliance não limita processos nem negócios. Protege-os, com ética.
Inequivocamente, a simbiose funcional entre governance e compliance acres-
centa valor ao tecido empresarial, gerando benefícios substantivos para 
empreendedores, stakeholders e restante comunidade, em geral.

António Sintra
Diretor de Compliance  

e Presidente da Comissão de Ética

“ Who Cares Wins” 
(Ganha quem se 
importa ) 

1

1. Título de publicação da ONU e do Banco Mundial, em 2004, com a exposição primitiva dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentável (ODS).  
Sigla de Environmental, Social and Corporate Governance (Ambiental, Social e Governação Corporativa) utilizada originalmente na mesma publicação.

nova 

rubric
a

sumário

4.  BREVES 
Pequenas notícias sobre  
o mundo BEL.

6.  EM DESTAQUE 
 Doação ao Fundo  
Colégios Fomento.

8.  SUSTENTABILIDADE 
Grupo BEL diz não  
ao plástico.

10.  GOVERNAÇÃO 
Canal de Ética, 
Campanha “A sua voz 
importa”. 
Clube de Leitura arranca 
com iniciativa  
“Páginas Tantas”.

12.  RESPONSABILIDADE 
SOCIAL 
O Natal através das 
nossas Pessoas.

14.  DICAS 
Sugestões para um Natal 
mais sustentável.

17.  PORQUE TU  
FAZES PARTE 
 À conversa com  
Zélia Ornelas. 



Bem-Vindos

GRUPO

BEL

|   5  |

|   BREVES  | |   BREVES  |

|   4  |

A Família BEL continua a crescer de uma forma 
sustentável nas diferentes áreas de negócio, com 
impacto nos seus Recursos Humanos. Este mês 
damos as boas-vindas a 9 novos colegas: 4 novos 
elementos da equipa do cash & carry Poupança, da 
Amaral & Filhos, 2 colegas na SDT, 2 distribuido-
res na Bel Distribuição e, por último, Nelson Costa, 
que entra na equipa da empresa Mistério da Terra. 
Sejam todos bem-vindos, esperamos que se sintam 
integrados e parte desta família. Muitas felicidades 
para esta nova jornada conjunta.

Bem-Vindos  
à Família BEL

A Tribuna da História, editora do 
universo de empresas Grupo BEL 
acaba de lançar uma nova obra lite-
rária intitulada “Portugal Medie-
val, do Condado ao Império”. Um 
trabalho da coautoria de António 
Resende de Oliveira e João Gou-
veia Monteiro que resume a his-
tória medieval portuguesa, desde 
os tempos da fundação do Con-

TRIBUNA DA HISTÓRIA LANÇA OBRA ALUSIVA À  

HISTÓRIA MEDIEVAL 
PORTUGUESA

dado Portucalense até ao Renas-
cimento, incluindo a aventura dos 
Descobrimentos e a construção de 
um Império além-mar.
A cerimónia de apresentação 
decorreu na Fundação Calouste 
Gulbenkian e contou com a pre-
sença de inúmeras personalida-
des do panorama político, acadé-
mico e cultural.

É já no próximo dia 17 de dezem-
bro que se realiza o momento mais 
aguardado do ano por todos os 
que fazem parte do universo BEL, 
a grande festa de Natal do Grupo. 
Este ano, o almoço de Natal leva-
-nos até uma das propriedades do 
Grupo onde está a ser desenvolvido 
um ambicioso projeto de recupera-
ção e revitalização que combina de 
forma ímpar a relação entre a Natu-
reza e o conceito de Smart Living.

O dia escolhido para a Festa de 
Natal é um domingo, para permi-
tir que os trabalhadores de todas 
as empresas possam marcar pre-
sença no único dia do ano em que 
todos podemos estar juntos. Cada 
empresa assegura o transporte 
dos seus trabalhadores para o 
espaço da festa.
Estão preparados vários momen-
tos especiais, para colaboradores 
especiais. 

Se ainda não confirmaste a tua 
presença, não percas mais tempo 
e junta-te a esta grande festa. 
Porque, tal como diz o convite 
enviado, somos “Vários instru-
mentos, uma só voz. Ocupa o teu 
lugar na nossa orquestra”.

Ocupa o teu Lugar 
na Nossa Orquestra
ALMOÇO DE NATAL DO GRUPO BEL

Como estamos a aproximar-nos das festivida-
des do Natal, e para que possa usufruir do mo- 
mento na sua plenitude e com total dispo-
nibilidade para a sua família, o Hotel Farol 
Design tem para oferecer, em regime de 
exclusiv idade pa ra os colaboradores do 
Grupo BEL, um desconto de 20% sobre os 
valores praticados que pode consultar no 
“Tu Fazes Parte”. As condições aplicam-se 
para Reservas de Alojamento — com ou sem 
Ceia de Natal, Brunch e/ou Menu de Réveil-
lon — realizadas até dia 15 de Dezembro,  
mediante o código de acesso “BELNATAL”, 
condição obrigatória para usufruir destas 
condições especiais. As reservas deverão ser 
encaminhadas para o Departamento de reser-
vas reservations@farol.com.pt ao cuidado  
da Patricia Finuras.
Será, igualmente, concedido para reservas de 
alojamento até 15 de dezembro, um desconto  
de 20% sobre a melhor tarifa de Alojamento 
disponível (tarifa bar), com upgrade gratuito, 
sujeito a disponibilidade no dia de chegada.
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Colégios Fomento

Investir na 
Educação 
para preparar 
o futuro
O Grupo BEL assinou um protocolo de doação ao 
Fundo Colégios Fomento, que consiste na atribuição de 
um apoio monetário no valor de 205 mil euros para ser 
distribuído exclusivamente em bolsas de estudo a alunos 
de famílias carenciadas ou com dificuldades financeiras. 
O protocolo tem a duração de dez anos e estima-se que 
permitirá a atribuição de bolsas a cerca de 100 crianças.

Na assinatura do protocolo, 
Marco Galinha, Fundador 
e CEO do Grupo BEL reco-

nheceu que “não há maior prazer 
na vida do que investir em educa-
ção”, e que esta é a melhor forma de 
“antecipar problemas vindouros”. 
O líder do Grupo lembrou que ade-
rir a este tipo de iniciativas é uma 
questão de responsabilidade social 
e que “queremos estar mais pró-
ximos destes projetos e especial-
mente das comunidades em que 
estamos inseridos e assim podemos 
fazer a diferença, podemos cons-
truir um futuro melhor”.

carenciadas ou com dificuldades 
financeiras. José Ramalho Fontes, 
dos órgãos sociais, lembrou que a 
Fundação foi instituída em 1985 
pela consciência que Dona Maria 
Antónia Barreiro tinha da impor-
tância da Educação nas sociedades. 
O representante da Fundação sub-
linha que este órgão “pensa a longo 
prazo” e que o apoio se enquadra 
nesse planeamento, agradecendo a 
Marco Galinha e ao Grupo BEL por 
“pensarem como nós a médio e a 
longo prazo”.
Após a cerimónia, foi descerrada a 
placa com o nome do espaço. Marco 
Galinha agradeceu a conf iança: 
“espero que este seja o primeiro pro-
jeto e que, juntos, consigamos fazer 
muitos mais”, concluiu.

Marco Galinha destacou a educação 
e o estudo como “pilares essenciais e 
direitos imprescindíveis”, apontado 
esta via como a direção certa “para 
formar cidadãos mais conscientes, 
mais informados e mais bem prepa-
rados para os desafios de um mundo 
em permanente mudança”.
Armando Cardoso, em representa-
ção do Gabinete de Coordenação 
de Fundraising do Fundo de Bolsas 
dos Colégios Fomento (FCF), agra-
deceu “por um apoio e donativo tão 
generoso e pela confiança que assim 
demonstram depositar no nosso 
projeto educativo e formativo”.  

No presente ano letivo, os quatro 
colégios Fomento têm cerca de 1800 
alunos. Para o representante do FCF 
estes colégios “visam não só a exce-
lência académica e pedagógica, mas 
procuram proporcionar aos alunos 
do seu universo uma formação inte-
gral, nos domínios humano, moral, 
espiritual, cristão, intelectual, físico 
e cultural”. 

BIBLIOTECA “GRUPO BEL” 

NO COLÉGIO MIR A RIO
A cerimónia de formalização do 
protocolo decorreu na Biblioteca do 
Colégio Mira Rio, em Telheiras, que 
graças a esta benemerência passou a 
designar-se Biblioteca Grupo BEL. 
Armando Cardoso considera que 
“o naming desta biblioteca, tão sim-

bólica para o colégio, permite reco-
nhecer publicamente esta gratidão e 
associar de forma duradoura o nome 
do Grupo BEL ao universo dos colé-
gios Fomento”.
A diretora do Colégio Mira Rio, Sónia 
Centeno Lima, destaca este espaço 
como “um centro da vida do colé-
gio”, onde os alunos podem estudar, 
por onde passam famílias, palestras, 
conferências e eventos especiais. 
Depois da Capela, o sítio mais impor-
tante da instituição, “esta biblioteca 
é o segundo coração do colégio”, dei-
xando um sentido agradecimento ao 
CEO do Grupo BEL.
O FCF foi criado pela Fundação 
Maria Antónia Barreiro, em virtude 
do testamento da benemérita com o 
mesmo nome, para apoiar famílias 
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C omo está a cheg a r 
o Natal, o Departa-
mento de Sustentabi-

lidade do Grupo BEL decidiu 
lançar, na Sede da Empresa, 
um concurso para desafiar 
todos os Departamentos a 
construir decorações de Natal 
nas suas áreas de trabalho, uti-
lizando materiais recicláveis.
O objetivo deste concurso é o 
de apelar para a importância 
do desenvolvimento de uma 
economia circular, mais sus-
tentável e amiga do ambiente, 
que contribua para a diminui-
ção da nossa pegada ecológica. 
Para participar no concurso 
“Reutilizar para Enfeitar” era 
obrigatório usar, pelo menos, 
3 materiais que possam ir 
para o Ecoponto (seja o azul, 
o amarelo ou o verde), Os tra-
balhos serão agora colocados 

a votação no Grupo do What-
sapp (cada colaborador da 
sede pode votar num traba-
lho, desde que não seja do seu 
Departamento).
O trabalho que conseg uir 
angariar mais votos, pela sua 
originalidade, criatividade 
e cumprimentos das regras, 
recebe vales de compras Pou-
pança que serão distribuídos 
por todos os elementos do 
Grupo (Departamento) 
vencedor.

SEDE LANÇA CONCURSO  

Reutilizar 
para 
enfeitar

O Departamento de Susten-
tabilidade do Grupo BEL, no 
âmbito das suas políticas ESG 
(Environmental, Social and 
Governance), alinhadas com os 
Objetivos de Desenvolvimento 
Sustentável (ODS) das Nações 
Unidas, decidiu acabar com o 
uso de garrafas ou garrafões de 
plástico de uso único na sede da 
empresa.
A partir deste mês, os colabora-
dores da Sede da Empresa têm 
à sua disposição duas máquinas 

dispensadoras de água (1 por 
cada piso) multifunções, com 
água à temperatura ambiente 
e/ou fria, mas também na ver-
são hot para quem pretende 
preparar bebidas quentes. Esta 
medida de combate ao uso de 
plástico é um projeto piloto, do 
Departamento de Sustentabi-
lidade do Grupo BEL, que está 
a ser implementado inicial-
mente na Sede, mas deverá ser 
estendido a todas as empresas 
do Grupo. 

Com a implementação desta 
medida contamos reforçar o 
nosso compromisso de cres-
cimento sustentável atra-
vés da promoção de práticas 
socialmente responsáveis e 
ambientalmente conscientes, 
contribuindo para a redução 
do consumo de plástico e pro-
movendo o combate à poluição 
provocada por este tipo de resí-
duos.

GRUPO BEL DIZ  

Não ao Plástico
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nesta nova rubrica da e.bel divulgamos 
e acompanhamos as medidas da área da 
governação que nos envolvem a todos, 
prosseguindo o dever de transparência e de 
reporte que pauta a nossa atuação.

O Grupo BEL, cumprindo as normas legais 
e de acordo com os valores éticos que pau-
tam a sua atuação, disponibiliza um Canal 
de Ética, em conformidade com a Lei n.º 
93/2021, de 20 de dezembro. Este canal, 
agora revitalizado, oferece uma via sim-
ples, rápida e segura para denunciar vio-
lações que possam impactar o bem-estar, 
tanto no âmbito profissional quanto na 
sociedade em geral.
No Grupo BEL, o Canal de Ética abrange 
a denúncia de prática de infrações legais, 
assim como de condutas incompatíveis 
com as políticas e procedimentos internos, 
valores e princípios éticos vigentes com 
expressão, nomeadamente, no Código de 
Ética e Conduta e no Código de Boa Con-
duta para a Prevenção e Combate ao Assé-
dio no Trabalho. 
Cada denúncia será registada, analisada e 
avaliada, contribuindo para a preservação 
da integridade do Grupo BEL. Contamos 
com a participação de todos para manter 
um ambiente ético e transparente. 
A sua voz importa!

Marco Galinha deixou a Presidência 
da Comissão Executiva do Global 
Media Group (GMG) uma vez que 
o Grupo BEL vendeu a maioria do 
capital da sociedade participada 
Páginas Civilizadas, Lda., detentora 
de uma posição maioritária na Glo-
bal Notícias - Media Group, S.A.
Quando o Grupo BEL adquiriu a 
sua participação no Global Media 
Group, a empresa estava numa situa-
ção particularmente difícil, agra-
vada pelo contexto de pandemia que 
teve um forte impacto em toda a área 
de media. Durante a Administração 
liderada por Marco Galinha, o plano 
de reestruturação implementado 
permitiu revitalizar uma das maio-
res referências do jornalismo nacio-
nal, privilegiando os recursos das 
empresas. Todavia, neste momento, 
o Grupo BEL entende que o foco da 
sua atuação deve ser dirigido para 
outros projetos, centrados na con-
solidação e no crescimento do grupo 
de uma forma sustentável. 
Felicitamos a nova equipa execu-
tiva e presidência da GMG, fazendo 
votos de que possam continuar o 
processo de crescimento e recupera-
ção deste projeto que consideramos 
essencial para assegurar um jorna-
lismo livre, independente e credível 
para que as sociedades mantenham 
o rumo da democracia e liberdade.

para os colaboradores, ten-
tando valorizar aquele que é o 
nosso património”, sublinhou.
 O espaço físico do primeiro 
Clube de Leitura do Grupo 
BEL está localizado no Edifício 
Flamingo. À semelhança deste 
primeiro local, o objetivo é que 
todas as empresas do Grupo 
tenham o seu próprio espaço, 
que terá uma estante com livros 
para book sharing e onde todos 
os trabalhadores são convida-
dos a partilhar as suas suges-
tões literárias e aproveitar as 
dicas dos colegas.
 Esta iniciativa vem responder 
a uma necessidade identificada 
pelo grupo, de continuar a pro-
mover iniciativas que promo-
vam o bem-estar dos colabora-
dores, criando condições para 
que estes possam conviver nos 
momentos de pausa, comba-
tendo a fadiga mental e promo-
vendo a criatividade e partilha 
de experiências.
 A 19 de dezembro, e para apro-
veitar o espírito da época, 
vamos receber a atriz Maria 
Rueff que trará o tema Contos 
de Natal para Crianças. Mante-
nha-se atento para saber mais 
novidades sobre este e outros 
projetos que temos preparados 
para os próximos tempos!

Está aí o Clube de Leitura do 
Grupo BEL! O pré-lançamento 
deste novo “ponto de encontro” 
dos colaboradores decorreu no 
dia 28 de novembro, na sede 
do Grupo, e contou com a pre-
sença do escritor e jornalista 
Luís Osório. “Páginas Tantas” 
é o nome desta iniciativa que 
será promovida regularmente 
no âmbito do clube e que con-
vida uma pessoa que esteja, de 
alguma forma, ligada aos livros 
ou ao debate de temas relacio-
nados para partilhar a sua expe-
riência e conhecimento.
 Luís Osório falou nas três 
palavras que definem estes 
tempos: superfície, rapidez e 
ruído. Três conceitos antagó-
nicos da literatura e que desa-
fiam a criatividade dos autores, 
porque “tudo acontece aqui e 
agora, tudo é rapidez e quem 
ganha é quem conseguir dis-
tinguir o som limpo entre o 
ruído” que se faz sentir. Para 
o escritor, “os livros são o mais 
poderoso segredo para aumen-
tarmos o nosso espectro”.
 O CEO do Grupo BEL, Marco 
Galinha, pegou nas palavras do 
convidado especial para lem-
brar a importância de “saber 
parar”, reflexão que faz perma-
nentemente, com a consciência 
de “trazer valor para a empresa, 

Carlos Costa Pina é o novo vogal 
do Conselho de Administração 
do Grupo BEL. Natural de Lis-
boa, 46 anos de idade, é licen-
ciado em Direito e mestre em 
Ciências Jurídico-Empresariais 
pela Faculdade de Direito da Uni-
versidade de Lisboa.
O novo administrador não exe-
cutivo do Grupo foi Secretário de 
Estado do Tesouro e Finanças do 
XVII e XVIII Governos Constitu-
cionais de Portugal entre 2005 e 
2011. Entre outros cargos nos sec-
tores público e privado, foi tam-
bém administrador da Comissão 
do Mercado de Valores Mobiliá-
rios entre 2000 e 2005.

a sua voz importa: 
campanha de 
relançamento do  
canal de ética

Marco Galinha  
sai da Presidência 
da Administração 
do Global Media 
Group

NOVO MEMBRO 
DO CONSELHO DE 
ADMINISTRAÇÃO
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lidade e satisfação geral que teve por 
parte de todos os participantes e, con-
sequentemente, divulgar Rio Maior e 
incentivar à prática da atividade física 
na natureza”.
Este evento contou com a participa-
ção de 462 atletas. Entre eles esteve 
Carlos Reis, da loja Poupança de Cor-
roios, que alcançou o segundo lugar na 
categoria VET M65 e concluiu a prova 
de 15km em 1h51. Luís Miranda, do 
Grupo BEL, completou o percurso em 
3h na sua primeira participação numa 
prova desta modalidade.
O apoio do Golden Eagle permitiu dar 
a conhecer o projeto que o Grupo BEL 
está a desenvolver para este espaço, 
que abraça o conceito inovador de 

A primeira edição do Trail Terras 
de Sal e Serra contou com o apoio do 
Golden Eagle. A prova organizada 
pelo Clube do Mato realizou-se em 
Rio Maior, no dia 19 de novembro, e 
teve a participação de dois atletas em 
representação do Grupo BEL.
Um trail é uma competição pedestre 
na Natureza, por trilhos ou caminhos 
não pavimentados (na sua maioria). 
O trail Terras de Sal e Serra partia e 
chegava ao Estádio Municipal de Rio 
Maior e tinha três distâncias: 10km 
(caminhada), 15 km (Trail curto) e 
28km (Trail longo). Para Fábio Timó-
teo, do Clube do Mato, “o apoio do 
Golden Eagle foi fulcral para que o 
nosso evento pudesse alcançar a qua-

smart living em harmonia com a 
natureza. Ao mesmo tempo, permi-
tiu ao Grupo apoiar uma iniciativa 
que promove a atividade ao ar livre e 
um estilo de vida saudável bem como 
estar ainda mais próximo de uma das 
comunidades onde está inserido.

Inês Oliveira, a jovem praticante de 
karaté apoiada pelo Grupo BEL no 
âmbito do compromisso de respon-
sabilidade social, continua a somar 
vitórias no seu percurso pelas com-
petições internacionais. 
Com apenas 16 anos, a Inês já con-
quistou o 1º lugar em competições 
internacionais como o Open Inter-
nacional de Liége, o Open de Almo-
dovar e o 1.º Open de Karaté de Odi-
velas. Recentemente, no campeonato 

nacional, a Inês brilhou mais uma 
vez, alcançando o 3º lugar e garan-
tindo o seu lugar na seleção nacional 
em kata equipa. Este mês ainda cele-
brou mais uma vitória, a conquista 
da medalha de prata na Taça de Por-
tugal, em Caniço, Madeira! 
Continuaremos a acompanhar de 
perto o progresso da Inês e espera-
mos contribuir, ainda mais, para o 
seu sucesso no cenário desportivo 
internacional. 

Inês Oliveira soma e segue 
N O S  C A M P E O N A T O S  A L É M - F R O N T E I R A S

A RESPONSABILIDADE SOCIAL CONTINUA A SER UM DOS VETORES 

PRIORITÁRIOS DO GRUPO BEL . NA NOSSA ATIVIDADE EMPRESARIAL, 

PROCUR AMOS DEIX AR UM IMPACTO POSITIVO NA COMUNIDADE QUE 

NOS RODEIA . ESTE MÊS, DUAS EMPRESAS DO GRUPO ASSOCIAR AM-

SE A DUAS CAUSAS SOCIAIS DISTINTAS, MAS IGUALMENTE NOBRES. 

Golden Eagle ajudou

TRAIL EM 
RIO MAIOR A 
LEVANTAR VOO
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TOBIAS

“Sendo natural do Reino Unido, a celebração do Natal lá é uma 
experiência mágica que começa por pintar as cidades com luzes e 
decorações nas últimas semanas de novembro. As tradições não 
só incluem a troca de presentes, mas também de cartas a amigos 
e familiares, muitas vezes exibindo imagens sazonais e mensagens 
calorosas. A culinária natalina premeia as casas com aromas 
deliciosos de peru assado, tortas de carne e o inconfundível 
pudim de Natal. A ceia é um momento especial, onde nos 
reunimos todos para saborear pratos tradicionais, como o peru 
recheado, acompanhado de “cranberry sauce” e “stuffing.” As 
sobremesas, como “Christmas pudding” e “mince pies”, são 
verdadeiras tentações.  Cada Natal cria memórias especiais, 
fazendo deste período uma celebração verdadeiramente 
inesquecível para as famílias.”

LUIS MIRANDA

“É nostálgico falar dos nossos dias de Natal quando éramos 
crianças em África, mais especificamente na Guiné-Bissau. 
Deve ser muito idêntico a aldeias no interior de Portugal, 
mas um pouco mais quente. Quando éramos pequenos 
tínhamos a felicidade de brincar com o que havia à mão, 
nem todas as casas tinham televisão, a felicidade resumia-
se a famílias deslocarem-se para ir matar saudades dos 
familiares que ainda pudessem estar vivos e das suas 
tradições. Isto faz-nos pensar no quanto mudou o conceito 
Natal e felicidade. O Natal era mais o convívio, o estarmos 
todos juntos, a minha avó, os meus tios e primos. É com 
nostalgia que recordo os cheiros e os sabores que não 

podiam faltar nas nossas mesas: Nos doces recordo os 
fidjós de banana (equivalente às nossas filhós), doce de 
mancarra,  açucrinha (doce de tabuleiro que se vendia nas 
ruas); nos pratos salgados tínhamos o caldo de mancarra 
(amendoim), a muamba e a cachupa.Também tínhamos 
a missa do Galo que começava pelas 23h30 e terminava 
a 01h30 e depois íamos abrir as prendas, que não eram 
muitas, mas era com muito amor que as davam e as 
recebíamos, pois era mais o estar juntos e a fantasia. No dia 
seguinte, os rapazes iam jogar futebol e depois era estar 
com a família e rodeado do real espírito natalício e de todos 
os manjares que duravam por toda a quadra.”

MIGUEL ROSADO 

“Eu nasci em Luanda, em 1970, mais 
precisamente no bairro do Miramar até 
à independência de Angola em 1975. 
Recordo-me que o Natal era igualzinho 
ao da Metrópole: ceia de Natal com o 
bacalhau cozido e todos os doces como 
rabanadas, filhós e todos os doces 
da quadra Natalícia. O Almoço de dia 
25 era Cabrito e por opção dos meus 
pais também havia a bela Muamba. 
Tudo isso, num clima de calor num 
qualquer quintal familiar. Depois da 
independência tudo seguiu igual até 
aos dias de hoje. A maior lembrança que 
tenho é que nós, crianças, colocávamos 
o sapato em baixo da chaminé e só no 
dia seguinte íamos lá ver as prendas.”

GRACIANA GOMES 

“O Natal é uma verdadeira festa 
na Guiné Bissau, durante 3 dias 
celebramos com a família e com 
os amigos. Há muita animação, 
dançamos, fazemos trocas de 
prendas e cozinhamos muitos 
pratos típicos. Na nossa casa fazia-
se caldeirada de cabra, salada russa, 
Cafriela de frango e mousse de 
cabaceira.”

N E S T A  E D I Ç Ã O ,  E  P O R Q U E  S E  A P R O X I M A  A  É P O C A 
N A T A L Í C I A ,  G O S T A R Í A M O S  D E  D A R  A  C O N H E C E R  U M 

P O U C O  S O B R E  A S  T R A D I Ç Õ E S  E  C O S T U M E S  D E  N A T A L 
N O S  D I F E R E N T E S  C A N T O S  D O  M U N D O .  T E N D O  E M 

C O N T A  Q U E  O  G R U P O  B E L  T E M  O  P R I V I L É G I O  D E  C O N T A R 
C O M  U M  A M P L O  L E Q U E  D E  P E S S O A S  D E  D I F E R E N T E S 

G E O G R A F I A S ,  P E D I M O S  A  A L G U N S  C O L E G A S  Q U E 
P A R T I L H A S S E M  C O N N O S C O  C O M O  S E  C E L E B R A  O  N A T A L 

N O  S E U  P A Í S  D E  O R I G E M . 

O Natal nos diferentes cantos do mundo,  
através das nossas Pessoas
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Este Natal surpreenda tudo e todos, mostrando os seus 
dotes. Aposte no “faça você mesmo” e faça uma festa 
mais económica e, ao mesmo tempo, mais sustentável. 
A Internet está recheada de opções de enfeites simples 
e fáceis de fazer, muitas vezes apenas com objetos que 
já temos em casa. Que tal envolver toda a família nos 
preparativos e colocar a mão na massa para deixar o 
lar pronto para a data?

Dicas para um Natal mais sustentável

BONECO COM 
MEIAS VELHAS
Em vez de irem para o lixo, as meias velhas podem 
transformar-se em simpáticos bonecos de neve. Use 
alfinetes com cabeças coloridas para fazer os olhos e o 
nariz e também para prender os botões da “roupinha”. 
Os acessórios coloridos que seriam jogados fora podem 
virar os cachecóis. Pode fazer o enchimento com 
algodão ou com bolinhas de esferovite. 
As meias velhas viram simpáticos bonecos de neve para 
compor a decoração de Natal.

RECICLE OS 
ENFEITES DE NATAL
Se está cansado dos seus enfeites natalícios, que 
tal pintá-los de outra cor? Em vez de comprar itens 
novos, dar outra cara ao que já tem é uma excelente 
e sustentável opção. Na foto ao lado, caneta preta e 
tinta branca mudaram completamente as clássicas 
bolas e árvores de Natal.
Pintar e decorar as bolas antigas pode dar uma nova 
vida aos enfeites que já tem em casa.

GNOMOS DE NATAL
Os simpáticos enfeites feitos com papel, barba de lã e nariz 
de bola de madeira. Ficam super simpáticos pendurados na 
árvore. Duendes de papel com barba de lã ficam super fofos 
como enfeites de árvore.

ANJO DE PAU DE 
GELADO
Os anjos feitos com paus de gelado ganham ares 
sofisticados pintados em tons mais sóbrios e 
delicados. Ideia simples e que até as crianças 

SUPORTE PARA 
VELAS
Se possuir garrafas de vinho vazias e material 
vegetal disponível, pode criar facilmente uma 
decoração de Natal para a mesa de jantar, sem 
utilizar plástico e evitando o desperdício.
Algumas ramificações de hera, alecrim ou eucalipto 
são opções ideais para este projeto simples e 
sustentável.

GRINALDA DE 
CITRINOS
Ao desidratar fatias de laranjas ou limões no forno, 
estas assumem um aspeto vitrificado, realçando as 
suas cores. 
Depois de retiradas e arrefecidas, é possível conectá-
las com um fio de sisal, criando uma grinalda. Esta 
decoração pode ser pendurada nos ramos da árvore 
de Natal ou utilizada como coroa acima de uma porta 
ou lareira.

ÁRVORES DE 
PAPELÃO
O papelão cortado em formato de árvores de 
Natal recebeu pintura, linhas costuradas e 
botões colados para virar delicados acessórios 
de decoração. Aposte também em glitter ou 
lantejoulas.
O papelão virou lindas árvores de Natal com 
pintura, botões e linhas costuradas.



À  C O N V E R S A  C O M . . .
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A S  N O S S A S  D I C A S  D E  S U S T E N TA B I L I D A D E

Este Natal aproveite as vantagens da nossa rede de 
parcerias e poupe nos presentes. Através do Plano 
“Tu Fazes Parte”, os colaboradores do Grupo BEL 

beneficiam do acesso a um conjunto de benefícios onde 
podem adquirir um leque de produtos e serviços a pre-
ços muito competitivos. Deixamos algumas sugestões 
de presentes que podem adquirir através de 3 parcerias:

SUGESTÕES DE  
PRESENTES COM OS 
Benefícios  
“Tu Fazes Parte”

1. LIVROS

É um presente de Natal que agrada a 
todos, dos mais pequenos aos mais 
velhos. Através do nosso Parceiro Vasp,  
tem acesso privilegiado a um catálogo 
com mais de 10 000 títulos, das mais 
diversas áreas — Educação, Ciências, 
Economia, Artes, entre outras — todos 
eles com um desconto imbatível de 
30% no PVP.
Deixamos sugestões de livros infantis 
que podem ser lidos em família: nada 
como voltar aos clássicos, a come-
çar pelo Conto de Natal, de Charles  
Dickens. Alice no País das Maravilhas 
(Lewis Carrol), Viagem ao Centro 
da Terra (Júlio Verne) ou O Livro da 
Selva (Rudyard Kipling), são algumas 
das ofertas que a VASP propõe para 
este Natal.
Conheça todas as novidades e desta-
ques da VASP em www.grupobel.pt/
benefícios.
Não se esqueça que pode fazer as 
suas encomendas através do e-mail:  
sustentabilidade@grupobel.pt e rece-
ber os seus livros, tranquilamente,  
no local de trabalho, sem quaisquer 
custos adicionais.
Aproveite e ofereça cultura 
neste Natal.

2. GIN AMICIS

E para os amantes de Gin, e sobretudo 
para os melhores amigos, que tal a 
oferta de um Pack AMICIS, com uma 
elegante garrafa e um copo? Apro-
veite o desconto de 30% na loja online, 
mediante a submissão do código  
AMICISBEL30.
Este Natal celebre a Amizade, ofereça 
AMICIS, um Gin 100% português.

3. CABAZES “FAÇA VOCÊ MESMO” COM 
PRODUTOS POUPANÇA E CAMPANHA 
DE “ADVENTO POUPANÇA”

Nos Cash & Carry Poupança, os cola-
boradores do Grupo Bel podem fazer 
compras em todas as lojas da cadeia a 
preços de grossista.
Para oferecer uma prenda mais origi-
nal e com um toque pessoal, pode ir às 
lojas de Corroios, Almeirim e Alverca, 
e construir o seu próprio cabaz de 
Natal com produtos Poupança, perso-
nalizados para cada um dos seus fami-
liares e amigos. A loja tem à sua dispo-
sição uma caixa, uma fita e papel de 
enchimento para compor o seu cabaz.
Tendo em conta a variedade de produ-
tos disponíveis, certamente encontrará 
o presente certo para cada pessoa.
Adicionalmente, prepare-se para uma 
contagem regressiva para o Natal com 
a campanha de “Advento Poupança”. 
De 1 a 23 de dezembro, visite qualquer 
loja Poupança e descubra o produto 
estrela com uma super promoção do 
dia ou acompanhe o Instagram oficial 
Poupança, para descobrir diariamente 
o produto destacado com ofer tas 
exclusivas.
Neste Natal ofereça qualidade, com 
Poupança!

Há quanto tempo estás no Grupo 
BEL e quais as funções que desem-
penhas. 
Estou no Grupo Bel há 4 anos, a um 
mês de fazer 5, comecei as minhas fun-
ções na Active Space Technologies e, 
três anos depois, passei para o Grupo 
Bel SA . Acumulo duas funções no 
Grupo, a de Responsável pelo Depar-
tamento da Qualidade e a de Encarre-
gada da Proteção de Dados.

O que motivou a criação do Depar-
tamento de Qualidade?
Num mundo empresarial cada vez mais 
competitivo e focado na satisfação 
do cliente, a busca pela excelência e a 
melhoria contínua tornaram-se priori-
tárias para todo o tipo de organizações. 
Assim, a implementação de um sistema 
de gestão da qualidade pela norma ISO 
9001 na BEL S.A. tornou-se uma obriga-
toriedade para garantir, não só a confor-
midade regulatória, mas também a qua-
lidade e o sucesso desta organização.
A ISO 9001 é uma norma reconhecida 
internacionalmente, que define os requi-
sitos que uma organização deve cumprir 
para fornecer um produto ou serviço de 
qualidade superior, atender às expectati-
vas do cliente e promover a sua melhoria 
contínua, envolvendo os colaboradores 
nesta cultura de qualidade. Conquistar 
esta certificação é fator de diferenciação 
e de competitividade.

Z élia Ornelas, 50 anos, é natural do Arquipé-
lago da Madeira, mas está no continente há já 
31 anos. É ela que dá a cara pelo Departamento 

de Qualidade do Grupo e que assegura o cumprimento 
das normas do Regulamento da Proteção de Dados. É 
engenheira, geóloga de formação, mas a sua grande 
paixão sempre foram as Artes.

Como é que o Departamento de 
Qualidade contribui para a cultura 
de inovação e melhoria contínua 
no Grupo BEL?  
O desenvolvimento de uma cultura da 
qualidade, por si só, gera maior capaci-
dade de inovação pelo tipo de proces-
sos e procedimentos estratégicos que 
passamos a adotar. Identificar áreas 
de oportunidade e pontos de melho-
ria já facilita a criação de inovação nos 
processos, pela procura constante de 
métodos mais eficientes.

Existem projetos ou iniciativas 
futuras no departamento de 
qualidade que possas partilhar 
connosco?  
Neste momento estamos em plena 
implementação de um sistema inte-
grado de gestão da qualidade e pre-
venção da corrupção. (ISO 9001 e ISO 
37001).

Zélia 
Ornelas
DEPARTA MENTO DE QUALIDADE

que pessoa viva mais admiras? 
São 2 pessoas, a minha irmã e 
o meu cunhado.

que expressão usas 
excessivamente? 
“Olha eu Aqui”, que uso desde os 
tempos da faculdade, numa situa-
ção caricata que vivi com um gru-
po de amigos madeirenses.

que talento mais gostarias 
de ter? 
A Pintura, é um dos meus hobbies 
e que gostaria de aperfeiçoar.

qual é o teu lema de vida? 
Não tenho.

qual é o teu bem mais valioso? 
A minha filha! É a minha força de 
viver.

qual é a característica que te 
distingue? 
Penso que seja a empatia no rela-
cionamento com as pessoas.

E sabias que...




